
Umschulung mit Perspektive

Informatikkauffrau/  
-mann (IHK)

Maaßstraße 24, 69123 Heidelberg
Telefon:	 +49 6221 8322-0
Telefax:	 +49 6221 8322-99
E-Mail:	 info@gfn.de
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Hammerbrookstraße 90, 20097 Hamburg 
Telefon: +49 40 636038-0

Alt Moabit 91b, 10559 Berlin 
Telefon: +49 30 3116394-30

Karthäuserstraße 8, 34117 Kassel 
Telefon: +49 561 80700-30

Subbelrather Straße 247-249, 50825 Köln 
Telefon: +49 221 95472-0

Pastor-Klein-Straße 17 b, 56073 Koblenz 
Telefon: +49 261 988647-0

Holzhofallee 36 b, 64295 Darmstadt 
Telefon: +49 6151 95027-23

N7, 13-15, 68161 Mannheim 
Telefon: +49 621 124707-0

Maaßstraße 24, 69123 Heidelberg 
Telefon: +49 6221 8322-0

Thurn-und-Taxis-Straße 10, 90411 Nürnberg 
Telefon: +49 911 506366-0

Curiestraße 5, 70563 Stuttgart 
Telefon: +49 711 94926-00

Dessauer Straße 6, 80992 München 
Telefon: +49 89 6993776-0

An der Donauhalle 5, 78166 Donaueschingen 
Telefon: +49 771 896690-0

Yildiz Mah., Çirağan Cad. No: 27, Aycan Han K: 2 
34349 Beşiktaş / Istanbul, Tel.: +90 212 381 5000

Puerto de la Cruz, Teneriffa 
Telefon: 0800 436 436 436
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Staatlich anerkannter Ausbildungsberuf
mit IHK-Abschluss

International anerkannte Zertifizierungen 
führender Softwarehersteller

•	 Microsoft MCTS / MCITP 
•	 SAP Foundation
•	 SAP Finanzbuchhaltung 

Dauer 
21 bis 24 Monate einschließlich Praktikum 
Die Dauer variiert je nach zuständiger IHK.

Zielgruppe 
•	 Arbeitssuchende mit/ohne abgeschlossene Berufs-

ausbildung
•	 Rehabilitanden, die eine berufliche Neuorientie-

rung suchen
•	 Studien- und Ausbildungsabbrecher/-innen
•	 Menschen, die ihre Berufserfahrung durch einen 

IHK-Abschluss belegen wollen, z. B. qualifizierte 
Migranten/-innen

Voraussetzungen
•	 Mittlere Reife, Abitur, oder abgeschlossene Berufs-

ausbildung
•	 mehrjährige Berufserfahrung
•	 Interesse an der IT-Arbeitswelt
•	 Englisch-Grundlagen
•	 logisches Denkvermögen
•	 erfolgreich abgeschlossener GFN-Eignungstest

Ort
Der praktische Teil findet in renommierten Unternehmen 
Ihrer Region statt, der theoretische Teil im GFN-Trainings-
center Ihrer Wahl.

Förderung
Die GFN AG und ihre Lehrgänge sind AZWV‐zertifiziert. 
Bei  Vorliegen der persönlichen Voraussetzungen können 
Sie durch Ihre Agentur für Arbeit, die Jobcenter, die Renten-
versicherungsträger oder andere Kostenträger gefördert 
werden. Eine Förderung ist ggf. auch über das IFLAS‐ 
Förderprogramm möglich.

Bewerbung
Sie können sich ab sofort bewerben -  
am besten telefonisch oder per E-Mail an info@gfn.de

www.gfn.deMenschen - Bildung - Erfolg     0800 436 436 436

regelmäßige Starttermine



Inhalte 

Kernqualifikationen
•	 BWL, rechtliche Grundlagen und Marketing
•	 Rechnungswesen und Controlling
•	 Betriebswirtschaftliche Geschäftsprozesse
•	 Arbeitsorganisation und Arbeitstechniken
•	 Kundenbeziehungsmanagement
•	 Englisch
•	 Grundlagen Projektmanagement
•	 Kommunikation, Gesprächsführung, Präsentation, 

Moderation

Fachqualifikationen I
•	 System- und Netzwerkadministration
•	 Installation und Konfiguration von Windows 7
•	 Microsoft Windows Server 2008
•	 Aufbau relationaler Datenbanken
•	 Grundlagen der Programmierung und Webtechniken
•	 Einführung in das IT-Projektmanagement

Fachqualifikationen II
•	 SAP Anwenderzertifizierung Foundation Level
•	 SAP Anwenderzertifizierung Finanzbuchhaltung

Betriebspraktikum

Vorbereitung auf die IHK Prüfung

Die Fachqualifikationen können je nach Bundesland und 
Region abweichen. 

Berufliche Perspektiven 

Arbeitgeber für Informatikkaufleute sind Unternehmen 
aller Wirtschaftsbereiche.

 Sie arbeiten für Unternehmen aller Branchen, z.B.   
•	 Industrie
•	 Handel 
•	 Banken 
•	 Versicherungen 
•	 Krankenhäuser
•	 Öffentliche Einrichtungen

Ihr Weg zum neuen Arbeitsplatz!





 SAP Anwenderzertifizierung Foundation Level

Informatikkauffrau/-mann (IHK)

SAP Anwenderzertifizierung Finanzbuchhaltung

Microsoft Certified Technology Specialist Windows 7

Berufsabschluss und zusätzliche Zertifizierungen

Informatikkauffrau/-mann (IHK)

Informatikkaufleute beschaffen informations- und tele-
kommunikationstechnische Systeme und verwalten sie. 
Sie ermitteln Benutzeranforderungen, planen und erstellen 
Anwendungslösungen und sorgen für die Beratung und 
Schulung der Anwender. Zudem stellen sie die Wirtschaft-
lichkeit und kundenorientierte Organisation von Projekten 
sicher.

www.gfn.deMenschen - Bildung - Erfolg     0800 436 436 436


