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Heidelberg, Juli 2011(mipa): GFN AG erleichtert den Start in “Microsoft Dy-
namics® CRM 2011” und ermdaglicht bereits wahrend des 5-tagigen Seminars
ein produktives Arbeiten mit dem Microsoft-System.

Mit dem Customer Relationship Management System von Microsoft (CRM 2011)
wurden die Moglichkeiten fiir die Nutzer deutlich verbessert. Neben einer Vielzahl
neuer Funktionen wurde auch die Integration in Standard Microsoft-Produkte op-
timiert. Zur effektiven Umstellung oder auch zum Ersteinsatz von Microsoft CRM
hat der Heidelberger Weiterbildungsspezialist GFN AG ein Kombiseminar entwi-
ckelt, das die Teilnehmer nach kurzer Zeit in die Lage versetzt, Microsoft CRM 2011
an die Anforderungen des Unternehmens anzupassen und somit ideal zu nutzen.

,Mit dem CRM Power Seminar erhalten Firmenkunden und Privatpersonen die
Méglichkeit sich intensiv mit dem System auseinanderzusetzen und sich so einen
Eindruck von dessen Leistungsfahigkeit zu verschaffen”, erkldrt Gétz Piwinger,
Leiter Unternehmensentwicklung der GFN AG.

Systemintegratoren sowie Supportmitarbeiter, die sich fiir das Microsoft Dynamics®
CRM 2011 interessieren, wenden sich einfach per Mail an info@gfn.de.

Weitere Informationen erhalten Sie auch unter www.gfn.de.

Die GFN AG ist ein bundesweit tatiges Bildungsunternehmen - AZWV zertifiziert
und Partner namhafter Hersteller: Microsoft Gold Partner, Novell Platinum Partner
sowie zertifizierter Partner des Linux Professional Institute.

Der Firmensitz der GFN AG ist in Heidelberg. Dort und an den Niederlassungen
Hamburg, Berlin, Kassel, Kéln, Koblenz, Darmstadt, Mannheim, Nirnberg, Stuttgart,
Miinchen und Donaueschingen bietet das Unternehmen hochwertige Trainings
und Zertifizierungen an.

Die GFN AG sieht ihre wichtigste Aufgabe darin, Menschen durch qualifizierte Wei-
terbildungen neue Zukunftsperspektiven zu eréffnen. Durch eine optimale Kombi-
nation verschiedener Lernmethoden und -inhalte entstehen innovative Konzepte.
Spezialisten der GFN AG unterstiitzen Firmenkunden sowie arbeitsuchende Men-
schen in allen Fragen der Forderung.
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