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Stellenangebot 
 
Die GFN AG ist ein Dienstleistungsunternehmen im Bereich der IT-Aus- und Weiterbildung. Für unseren 
Bereich Marketing & Kommunikation in Münstermaifeld suchen wir zum baldmöglichsten Eintrittstermin  
 

Mitarbeiter Telefonmarketing (m/w) in Teilzeit oder auf 400 € Basis 
 
Die Tätigkeit ist zunächst auf ein Jahr befristet. Die Übernahme in ein unbefristetes Arbeitsverhältnis ist 
möglich.  
 
Ihre Aufgaben 
• Sie prüfen und aktualisieren unsere Kundendaten. 
• Sie bauen neue Kontakte zu potenziellen Kunden auf. 
• Neben der Abwicklung von Serviceanfragen ermitteln Sie den Trainingsbedarf unserer Kunden. 
• Sie arbeiten eng mit Marketing und Vertrieb zusammen. 
• Sie unterstützen bei organisatorischen Aufgaben. 
 
Ihr Profil 
• Sie sind kontaktstark und verfügen über ein freundliches und verbindliches Auftreten am Telefon. 
• Optimalerweise haben Sie Erfahrung im Telefonservice. 
• Sie verfügen über eine schnelle Auffassungsgabe. 
• Sie sind belastbar, flexibel und motiviert. 
• Eine hohe Kundenorientierung zeichnet Sie aus. 
• Sie besitzen gute PC- und MS-Office Kenntnisse. 
 
Ort der Tätigkeit: 
GFN AG 
Marketing & Kommunikation 
Herrenstraße 24 
56294 Münstermaifeld 
 
Ihr Start bei der GFN AG 
Auf Sie wartet ein engagiertes, nettes Team und eine gute Einarbeitung. 
 
Ihre Chancen  
Wir erwarten und fördern Eigenverantwortlichkeit, Initiative und einen kollegialen Umgang. Wir bieten Ihnen 
eine Tätigkeit in einem wachstumsstarken Unternehmen. 
 
Sie sind interessiert? 
Bitte senden Sie Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail an jobs@gfn.de. 
Für telefonische Fragen steht Ihnen Frau Bruns unter Tel. +49 2605 84996 12 gerne zur Verfügung. 
 
Bitte vermerken Sie in Ihrer Bewerbung unbedingt folgenden Hinweis:  
Stellenangebot Telefonmarketing TZ MM 2010 
 
Über uns 
Die GFN AG ist ein bundesweites IT-Schulungsunternehmen, das aktuelle Trainings und Zertifizierungen für 
Systemintegratoren, Netzwerkadministratoren, IT-Entscheider und Anwender in den Bereichen Microsoft, 
Novell, Linux, Cisco, SAP, und Open Source-Produkte anbietet. Unsere Trainingsformate für Firmen- und 
Privatkunden sind offene Seminare und Workshops, maßgeschneiderte Firmenseminare, Wochenend-
Trainings, E-Learning und Blended-Learning. 
 


