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Eine Investition in Bildung tragt dazu bei,
dass Menschen kooperativ miteinander in

Frieden leben konnen.
GFN AG



EDITORIAL

Der Mensch im Mittelpunkt.

Der Standort Deutschland kann sich nur
dann erfolgreich weiterentwickeln, wenn
Innovation und Erfindergeist wieder eine
zentrale Rolle einnehmen.

In Zeiten des demografischen Wandels
nimmt die Zahl der jungen Menschen dras-
tisch ab und Fachkrafte sind gefragter denn
je.Darum ist es gerade jetzt wichtig, mit den
notigen Kompetenzen ausgestattet zu sein.

Bundesregierung und EU haben das er-
kannt und unterstiitzen Bildung mit zahl-
reichen Férderprogrammen.

Wir, die GFN AG, leisten mit innovativen
Bildungskonzepten, einem Férdermanage-
ment, das den Zugang zu Forderprogram-
men erleichtert und einer perfekten Organi-
sation rund um die Weiterbildung unseren
Beitrag. Wir helfen Ihnen dabei, lhre Mitar-
beiter mit den richtigen Kompetenzen aus-
zustatten. Damit wird lhr Unternehmen auf
die zukinftigen Anforderungen vorbereitet.
Unsere Uberzeugung: eine Investition in Bil-
dung tragt dazu bei, dass Menschen koopera-
tiv und in Frieden miteinander leben kénnen.
Bei uns steht der Mensch im Mittelpunkt.

Der Vorstand

Sie teilen sich die Vorstandsarbeit der GFN AG: Thomas Mdller, Manfred Winter, Axel Stadtelmeyer (v..n.r.).
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»Die GFN ist lhr kompetenter und vertrauensvoller
Partner. Die intensive Betreuung und Beratung

meiner Kunden und Interessenten liegen mir am
Herzen.«

Maria Warkentin, Kundenberaterin GFN AG,
erreichen Sie unter maria.warkentin@gfn.de




Unser Selbstverstandnis und
unsere Grundsatze

~Weiterbildung er6ffnet neue Perspektiven

fiir Unternehmenskunden.

Damit diese Aufgabe stets optimal umge-
setzt werden kann, haben wir Partnerschaften
mit namhaften IT-Unternehmen geschlossen.
Wir offerieren dadurch unseren Kunden ein
laufend aktualisiertes Weiterbildungsangebot,
zugeschnitten auf die Bedirfnisse des Arbeits-
marktes.

Die GFN AG ist im Bereich der beruflichen Wei-
terbildung eines der erfolgreichsten Partnerun-
ternehmen des Weltmarktfiihrers Microsoft. Mit
den Herstellern Adobe, Cisco, Novell, SAP und
VMware bestehen ebenso enge Verbindungen.

Als Grindungsmitglied des Linux Professional
Instituts (LPI) e.V. belegt die GFN AG ihre Kom-
petenz im Bereich Linux und anderer Open
Source Software. Da Soft-Skills und gutes Pro-

V/4

Mitarbeiter zahlreicher GroBunternehmen und
vor allem aus mittelstandischen Firmen besu-
chen regelmafig unsere Seminare und sind seit
Jahren unsere Stammkunden. Fragt man sie
nach den Griinden fir ihre langjahrige ,Treue”
zur GFN, so werden im Wesentlichen folgende
Qualitatsmerkmale genannt:

> ... die Kompetenz der Trainer.”

> ... der Kurs machte mir SpaB3”

> ... die angenehme Atmosphare.”
> ,...freundliche Mitarbeiter.”

> ,..technisch sehr gut ausgestattete
Schulungsrdume”

Diese Aussagen sind unseren mittlerweile tGber
130 Mitarbeitern Bestatigung und Ansporn zu-

gleich.
jektmanagement eine immer bedeutendere
Rolle einnehmen, hat die GFN AG ihr Semi-
narangebot um Themen wie ITIL,® ISO 20000,
PRINCE2® und SCRUM erweitert.
Mitarbeiter der GFN AG

2005 2006
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Auftragseingang GFN AG
Mio. €

2005 2006 2007

2008

2009 2010

Unternehmensgrundsatze

Das Unternehmen

Die GFN AG versteht sich als ein eigenbe-
stimmtes Unternehmen mit nachhaltiger Unter-
nehmensentwicklung und organischem Wachs-
tum im Rahmen der finanziellen Moglich-
keiten.

Die Kunden

Wir streben mit unseren Kunden langfristige Be-
ziehungen an und sind fir sie ein verldsslicher
Partner.

Entwicklung der Teilnehmertage /Jahr

2005

www.gfn.de | info@gfn.de

2006

Die Menschen

Unsere Mitarbeiter sollen in ihren jeweiligen
Kernzonen eingesetzt werden. Sie sind intrin-
sisch motiviert, bringen sich ins Unternehmen
ein, denken und handeln eigenverantwortlich
und vernetzt und besitzen eine hohe Problem-
[6sungskompetenz.

Die Partner

Die GFN ist eingebunden in ein Netzwerk, das
aus den an der GFN beteiligten Unternehmen
besteht. Die Partner im Netzwerk beziehen sich
gegenseitig bevorzugt in ihre Projekte mit ein.

196.380

174.083

112.271

2007 2008 2009 2010
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Ruickblick & Ausblick

Meilensteine einer Firmengeschichte

1998

GFN
—

Er6ffnung des
Standorts

auf Teneriffa,
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2005

Gesellschafter

Manfred Winter Axel Stadtelmeyer
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gut (2,4)
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. . anfred Winter Gold Partner
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O | Technical Education <I" | F+U Rhein-Main-Neckar gGmbH B
(N| Center O | MAX21 Management und Erdffnung des
o Beteiligungen AG Tr?iningscenters
N | IT-Systempartner Minchen
O
O | azwv
O | Zertifizierung
(N | derGFN




2007

Umfirmierung in
GFN AG

2009

Er6ffnung der
Trainingscenter
Berlin,
Donaueschingen,
Koblenz, Kassel,
Mannheim,
Nirnberg

Griindung des
Tochterunternehmens
caesar systems GmbH
zur Personalvermittlung

Er6ffnung des IBA
Studienortes in Koln

Einstellung des

100. Mitarbeiters

Umsatzsprung auf

14 Mio. €

mit der Bahgesehir
Universitat Istanbul

2011

Er6ffnung des IBA
Studienortes in
Nirnberg

\ 1/

Kooperation mit der
IBA und Er6ffnung der
Studienorte in Ham-
burg und Miinchen

Erweiterung auf
12 nationale
Trainingscenter,
Darmstadt wird
eroffnet

Novell Platinum

S

Qualifizierung als
)
@\

Partner

2010

SAP
Bildungspartner und
Schulungspartner

IT-AmtBw
GFN AG erhalt den Auftrag zur
IT-Ausbildung der Bundeswehr

Kooperation mit der
Bahcesehir Universitat
in Istanbul

Joint Venture ,Wissen”

www.wissenakademi.com






»lch bin Musiker aus Leidenschaft. Genauso
leidenschaftlich betreue ich meine Kunden.«

Jochen GoBmann, Kundenberater GFN AG,
erreichen Sie unter jochen.gossmann@gfn.de

(1



FORDERMANAGEMENT

Fordermanagement
Wir erledigen das fiir Sie

Weiterbildung fiir Berufstatige wird durch zahl-
reiche Férderprogramme der Lander, des Bun-
des und der Europdischen Union gefordert.
Die wichtigsten Einrichtungen hierfur sind der
Europdische Sozialfonds (ESF) und die Agentur
fur Arbeit. Geférdert werden kdnnen u.a. Lehr-
gangsgebihren und Kosten, die in Verbindung
mit der Weiterbildung anfallen (z.B. Fahrt-, Un-
terbringungs- oder Kinderbetreuungskosten).

Fordermanagement gehort zu den Kernkom-
petenzen der GFN AG. Unsere erfahrenen
Mitarbeiter/-innen beraten Sie und lhr Unter-
nehmen kompetent und persénlich nicht nur
hinsichtlich lhres Weiterbildungsbedarfs, son-
dern unterstitzen Sie auch in allen Fragen rund
um Férderung und Antragstellung.

Wir helfen Ihnen intensiv und unterstiitzen Sie
bei dem kompletten Weiterbildungsprozess.
Koordination und Abwicklung mit den zustandi-
gen Behdrden - Arbeitgeberservice der Agentur
fur Arbeit, Landesbanken oder weiteren Institu-
tionen.

Zu unserem Service fiir Sie gehdren:

» Ermittlung der zustéandigen Ansprechpartner

» Anforderung der nétigen Antrdge und
Formulare

» Vorbereitung der Antragstellung

» Priifung der Voraussetzungen Ihrer Mitarbeiter
und individuelle Planung der Weiterbildungen
pro Mitarbeiter

GFNAG 20112012

Ausfihrliche
Informationen

zum GFN
Férdermanagement
finden Sie in
unserem Katalog
Berufliche
Weiterbildung.

Geforderte
Weiterbildung

> Weiterleitung der Formulare an das Unterneh-
men (je nach Wunsch zentral an die Personal-
abteilung lhres Unternehmens oder direkt an
die betreffenden Mitarbeiter)

> Planung der Weiterbildungstermine
(in Abstimmung mit dem Unternehmen unter
Berticksichtigung von Verfiligbarkeit und Ein-
satzplanen)

> Einreichung der Formulare beim Kostentrager
i.d.R. als Gesamtprojekt

Wahrend des gesamten Prozesses halten wir fir

Sie Kontakt zu den Kostentrdgern und informie-

ren Sie regelmaRBig Giber den Stand der Dinge.

Fakten 2010

3.500 geforderte Teilnehmer
200 AZWV-zertifizierte Module

25-kopfiges Forderspezialisten-Team

Einreichung von 4.500 Forderantragen

Kontakt zu 280 Forderstellen

{0800 436 436 436



REFERENZ

HighEnd Solutions
IT-Services -
Spitzenleistung zur
Realisierung lhrer Projekte

YACHT TECCON

YACHT TECCON steht fiur die Entwicklung und
Realisierung von HighEnd Solutions in den Be-
reichen Aerospace, Engineering und IT-Services.
Auf der Basis einer Uber 35-jahrigen Erfahrung
unterstiitzt YACHT TECCON seine Geschaftspart-
ner umfassend bei der Umsetzung lhrer Projekte:
durch Experten vor Ort oder durch die Ubernah-
me von Dienst- und Werkvertragen in eigenen
technischen Buros. Zusatzlich bietet YACHT TEC-
CON eine individuell auf Kundenbediirfnisse zu-
geschnittene Personalvermittlung zur erfolgrei-
chen Umsetzung von Rekrutierungsprojekten.

Die Kunden profitieren von effektivem Projekt-
management sowie von umfangreichem spe-
zifischem Know-how der YACHT TECCON Mit-
arbeiter fur IT-Projekte. Namhafte Kunden aus
allen Branchen vertrauen dem Know-how von
YACHT TECCON als IT-Service-Partner. Ausge-
wahlte Kompetenzbereiche von YACHT TECCON
sind Service Desk, Rollout / Field-Services, Netz-
werktechnik und -betrieb, Netzwerk- und Inter-
net-Security, VolP / Collaboration / Cloud-Com-
puting, Anwendungs- und WEB-Entwicklung,
SAP Administration und Programmierung sowie
Windows 7 Migrationsservice und Softwarever-
teilung.

Am YACHT TECCON Hauptsitz in Stuhr bei Bre-
men sowie im deutschlandweiten Standortnetz
stehen den Geschaftspartnern liber 3.000 hoch
qualifizierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
zur Verfligung. Sie sind Teamplayer, die sich mit
Kompetenz und Leidenschaft fir die Losung
Ihrer Aufgaben einsetzen. Als Unternehmen
im Verbund des weltweit agierenden Randstad
Konzerns garantiert YACHT TECCON zudem
durchgdngig ein Optimum an Sicherheit und
Leistungsqualitat.

www.gfn.de | info@gfn.de

FORDERMANAGEMENT

YACHT [ TECCON

Nikolaos Kalantidis, Business Unit Manager
»GFN ist fiir uns der kompetente Partner, wenn es
um Weiterbildungen im IT-Bereich geht.«

YACHT TECCON Engineering GmbH & Co. KG

Qualifizierungsoffensive
WeGebAU und Fachkurse BaWii

16 geschulte Mitarbeiter
10/2010-11/2011

112 Schulungstage

Schulung und Zertifizierung zu
CCNA, Win 7, Projektmanagement,
ITIL®V3, SQL Server 2008

Lernmethode: Offene Seminare

Forderung:
ITIL® V3 Foundation-Kurse durch das
BaWu Fachkurse-Programm zu 30%

WeGebAU zu 100%

2011|2012 GFNAG
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FORDERMANAGEMENT

DATAGROUP

IT Services + Solutions

REFERENZ

Alexandra Milders, DATAGROUP

»Eine Schulungs- und Zertifizierungsoffensive in
dieser GréBenordnung ldsst sich nur mit einem
zuverldssigen, flexibel und professionell arbeiten-
den Partner stemmen. Wir sind froh, mit der GFN
den richtigen Partner an unserer Seite zu haben.«

DATAGROUP K6Iln GmbH

Qualifizierungsoffensive 2010

130 geschulte Mitarbeiter

Uiber 1.200 Schulungstage

Schulung und Zertifizierung von Microsoft-
technologien im Client- und Serverbereich

Schulungsthemen:
ITIL® V3

ISO 20000

Citrix

Cisco

GFNAG 20112012

IT-Dienstleistungen und
-Lésungen fur Geschafts-
kunden und o6ffentliche
Verwaltungen

DATAGROUP

Das 1983 gegriindete Unternehmen mit Haupt-
sitz in Pliezhausen ist mit seinen Tochtergesell-
schaften in Berlin, Bremen, Essen, Hamburg,
Koln, Mainz, Miinchen, Neu-Isenburg/Frankfurt,
Offenburg, Rostock, Schwerin, St. Augustin,
Stuttgart und Wilhelmshaven bundesweit ver-
treten.

Aufbau und Unterstiitzung beim Betrieb von IT-
Infrastrukturen sind die Kernkompetenzen der
DATAGROUP. Leistungsschwerpunkte sind u.a.
Angebote im Bereich Service Management, wie
der Service-Desk, Onsite Support und das BSI-
zertifizierte Data Center in Bremen. DATAGROUP
unterstiitzt den gesamten Lebenszyklus von IT-
Infrastrukturen.

Mit einer breiten Palette an Dienstleistungen
und der Uber 25-jahrigen Erfahrung bietet
DATAGROUP optimal aufeinander abgestimm-
te IT-Losungen. DATAGROUP gehort zu den 15
groBBten IT-Systemhdusern in Deutschland. Als
sechstgrof3ter Arbeitgeber der deutschen IT-
Branche zahlen wir gleichzeitig zu den kunden-
freundlichsten Systemhausern (3. Platz —,Bestes
Systemhaus 2010“). Darauf sind unsere Uber
1.000 Mitarbeiter in den bundesweit 18 Stand-
orten stolz.

Im Jahr 2010 hat die arxes GmbH, jetzt DATA-
GROUP K&ln GmbH, eine Qualifizierungsoffensi-
ve mitder GFN gestartet — hierbei wurden in weit
Uber 1.200 Schulungstagen 130 Mitarbeiter auf
die neuesten Microsofttechnologien im Client-
und Serverbereich sowie ITIL® V3, ISO 20000,
Citrix und Cisco geschult und zertifiziert.

{0800 436 436 436



REFERENZ

Face to Face Consulting -
value added HR Solutions

steht fur individuelle und partnerschaftliche
sowie l6sungsorientierte und wertschopfende
Beratung auf Augenhdhe!

Als Experten mit fundiertem Know-how in allen
Phasen von HR-Projekten oder als Sparringspart-
ner und Solution-Provider stehen wir unseren
Kunden bei Merger & Akquisition, Outsourcing
oder der Prozessoptimierung in Personalabtei-
lungen zur Seite. Coaching fiir Fiihrungskrafte
und junge Unternehmer sowie Schulungen fir
Interim Management runden neben einer quali-
fizierten Beratung bei der Nutzung von Forder-
mitteln unser Dienstleitungsportfolio ab.

FACE TO FACE CONSULTING, BONN

Geforderte Weiterbildungen
unserer Kunden mit der GFN AG

Uiber 600 Mitarbeiter
von mehr als 10 Firmenkunden

Uber 5000 Schulungstage

Themenschwerpunkte:
ITIL®V3
Projektmanagement
Microsoft

Cisco

Citrix

ISO 20000

Softskills

www.gfn.de | info@gfn.de

FORDERMANAGEMENT

eace ro race |2

COMNMSULTING

Mirko Appel, Inhaber

»Wo immer wir fiir unsere Kunden im Bereich
der geférderten Weiterbildung mit der GFN AG
als Bildungstréger zusammengearbeitet haben,
standen héchste Zuverldssigkeit, Professionalitdit
und Flexibilitét sowie Kunden- und Lésungsorien-
tierung im Vordergrund. Erfolgreiche Projekte bei
Kunden wie u.a. BT (Germany), ALMATIS GmbH,
DATAGROUP Kéln GmbH belegen dies.«

2011|2012 GFNAG
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»Bei der GFN AG sind Eigenmotivation

und personliche Verantwortung im Team
selbstverstandlich. Ich bin mir des Privilegs
bewusst, die Wachstumsfreude und die
Dynamik unseres Unternehmens fordern zu

d u rfe N.« G6tz Piwinger, Leiter Unternehmensentwicklung GFN AG,
erreichen Sie unter goetz.piwinger@gfn.de



BILDUNGSFORMATE

Offene Seminare
Standards, aber hochwertig

In den meisten Fallen sind Offene Seminare das
geeignete Konzept fiir Ihre Weiterbildung. Die
Vorteile liegen auf der Hand:

> hohe Qualitat durch Herstellerstandards

» Prasenzunterricht durch praxiserfahrene
Trainer

» preiseffizient bei Kleingruppen und
Einzelpersonen

» facettenreiches Themenangebot

» groBe Terminauswahl an 12 Standorten
» mehrsprachiges Angebot

» Erfahrungsaustausch mit anderen

Schulungsteilnehmern

Mit der GFN AG entscheiden Sie sich fiir einen
Partner, der Sie von der Weiterbildungsplanung
Uber die Auswahl des richtigen Trainings bis
hin zur Hotelbuchung kompetent unterstitzt.

Offene Seminare - auch Katalog-Semina-
re genannt - werden regelmaBig angebo-
ten und finden an festgelegten Terminen
in den GFN Trainingscentern statt. In
einem festen Zeit- und Themenrahmen
wird den Seminarteilnehmern das Semi-
narprogramm naher gebracht. Sie rich-
ten sich an Teilnehmer unterschiedlicher
Firmen und sind fiir jeden nach vorheriger
Anmeldung zuganglich.

Taglich sind fir Sie rund 80 Trainer im Einsatz.
Die GFN Trainingscenter verfligen deutschland-
weit Uber eine hervorragende technische Aus-
stattung und laden Sie zum Lernen in angeneh-
mer Atmosphare ein.

Alle aktuellen GFN-Termine unserer
Offenen Seminare finden Sie unter www.gfn.de

»Schon Henry Ford sagte, Erfolg bestehe darin, genau die Fihigkeiten zu besitzen, die momentan
gefragtsind”  Ralf Kirchner, Trainer GFN AG, erreichen Sie unter ralf.kirchner@gfn.de

GFNAG 20112012
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REFERENZ

Optimierung von
Geschaftsprozessen

CENIT AG

Die CENIT AG ist seit 1988 in den Bereichen Pro-
duct Lifecycle Management, Enterprise Informa-
tion Management, Business Optimization & Ana-
lytics und Application Management Services aktiv.

CENIT ist im Prime Standard der Deutschen Bor-
se notiert und beschéftigt heute rund 700 Mit-
arbeiter. CENIT arbeitet flr weltweit bekannte
Unternehmen unter anderem aus den Branchen
Automobil, Luft- und Raumfahrt, Maschinen-
bau, Werkzeug- und Formenbau, Finanzdienst-
leistungen, Handel und Konsumgiter.

Mit eigenen Softwareentwicklungen und den
Softwareldsungen der Partner wie Dassault Sys-
temes, IBM und SAP, unterstiitzt die CENIT ihre
Kunden umfassend bei der Optimierung von
Geschéftsprozessen.

Stammsitz der Firma ist in Stuttgart. Darliber hi-
naus ist das IT-Unternehmen an den Standorten
Berlin, Disseldorf, Frankfurt, Hamburg, Hannover,
Muinchen, Oelsnitz und Saarbriicken vertreten.
Internationale Niederlassungen gibt es in Frank-
reich, der Schweiz, Rumanien und den USA.

Claudia Kiefer, CENIT AG
4Es ist flir uns von Bedeutung, unsere Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter in professionellen, fachlich
und organisatorisch guten Seminaren weiterbil-
den zu lassen. Die GFN ist dabei der kompetente
Partner fiir unsere IT-Schulungen.”

www.gfn.de | info@gfn.de

BILDUNGSFORMATE
Offene Seminare

cenit

CENIT AG, Stuttgart

Qualifizierungsoffensive 2010

220 Schulungstage
06/2010 bis 02/2011

57 Seminare

Schulung und Zertifizierung
von Microsofttechnologien
» im Client- und Serverbereich

> SQL Datenbanken
> Novell SUSE Linux

> Java

Lernmethode: Offene Seminare

2010 war fiir CENIT das Jahr der IT-Weiterbildung.
Mitarbeiter aus den verschiedensten CENIT-Nie-
derlassungen besuchten insgesamt 57 Seminare
in den GFN Trainingszentren Kéln, Heidelberg,
Stuttgart, und Niirnberg. In enger Kooperation mit
der GFN wurde gemeinsam ein Schulungsplan
entwickelt, der einen reibungslosen Ablauf der
Schulungen und Zertifizierungen gewahrleistete.

2011|2012 GFNAG
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REFERENZ

Stabilitat und Sicherheit
mit maRgeschneiderten
IT-Losungen

COMPUTACENTER

Als IT-Dienstleister sind wir darauf angewiesen,
dass das Wissen unserer Mitarbeiter stets auf
dem aktuellen Stand der Technologien ist.

In der IT-Branche gehen wir mittlerweile davon
aus, dass das Wissen alle 3-5 Jahre vollstéandig
erneuert werden muss. Deshalb ist uns eine kon-
tinuierliche Personalentwicklung sehr wichtig.
Die offiziellen Zertifizierungspfade der Hersteller
geben uns hierbei wichtige und strukturierte An-
haltspunkte, die uns als Basis fiir unsere Planun-
gen dienen.

Das Wissen fiir die bendtigten IT-Zertifizierungen
erwerben unsere Mitarbeiter in groBem Umfang
in hochwertigen herstellerautorisierten Semina-
ren bei der GFN AG. Durch die deutschlandweite
Prasenz des Trainingsanbieters kdnnen unsere
Mitarbeiter die Kurse in der Regel in der Nahe
ihrer Niederlassung besuchen, was wiederum
Reisezeiten und Reisekosten minimiert.

Die Qualitat der GFN-Trainings ist sehr gut, wie
regelmaBige Seminarauswertungen belegen.
Die Trainer der GFN schaffen es immer wieder, in
ihren Seminaren Praxisbezug und eine optimale
Priifungsvorbereitung miteinander zu verbin-
den.

Die Betreuung seitens der GFN AG erfolgt durch
einen festen Ansprechpartner, der uns in allen
Anfragen berat. Das erleichtert uns in groBem
MaBe Koordination und Organisation der ge-
planten Trainings.

Computacenter ist einer der fliihrenden herstel-
lerlibergreifenden Dienstleister fiir Informati-
onstechnologie in Europa. Wir entwickeln, im-
plementieren und betreiben fiir unsere Kunden
mafgeschneiderte IT-Losungen. Darliber hinaus
bewerten wir den Nutzen neuer Technologien
und integrieren diese schnell und professionell
in vorhandene IT-Umgebungen. In Deutschland
beschaftigen wir rund 4.000 Mitarbeiter.

www.gfn.de | info@gfn.de

BILDUNGSFORMATE
Offene Seminare

©

(omputacenter

Services & Solutions

Computacenter AG & Co. oHG, Kerpen
Herstelleriibergreifender Dienstleister
fiir Informationstechnologien

Qualifizierungsoffensive 2010

55 Teilnehmer

Schulungsthemen:

Komplette Zertifizierungen

> Microsoft: MCITP, MCPD

» Cisco: CCNA

> Novell: CLP/CLE

> Oracle: OCA

» ITIL® Foundation, Service Manager und Expert

Weitere Themen:
> SCRUM
> IT-Projektmanagement

Zielgruppe:
IT-Consultants, IT-Supporter, System- und
Netzwerkadministratoren

Eingesetzte Technologien:

Microsoft Windows Server 2008,

Exchange Server 2007/2010, Vista/Windows 7,
SharePoint 2007/2010, Visual Studio 2010,
Cisco, SLES 10/11, Oracle 11g

Eingesetzte Methoden:

» Offene Seminare

» Firmenschulungen

»> Online Priifungen (Prometric/VUE)
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Englischsprachige

Weiterbildung

Seminare in Deutschland

Im Zuge der Internationalisierung von Unter-
nehmensstrukturen steigt die Nachfrage nach
englischsprachigen Seminaren in Deutschland.
Wenn die Unternehmenssprache Englisch ist
und englische Software zum Einsatz kommt,
entsteht der Wunsch nach englischsprachiger
Weiterbildung. Die Losung flr Bedarfstrager lag
bisher darin, Teilnehmer und Teilnehmerinnen
fur den Seminarbesuch ins englischsprachige
Ausland zu entsenden. Oder man musste geni-
gend Menschen fiir eine eigene Seminargruppe
zusammenbringen. Die GFN bietet englischspra-
chige Kurse fur IT und Management in Deutsch-
land an - auch fir einzelne Anmeldungen.

Englischsprachige Kurse der GFN AG
in Kooperation mit LearningTree an
230 Terminen in Heidelberg

230 Kurse

Windows Systems
Networking and PC Support
Visual Studio and .NET

SQL Server

Security

Business Analysis

ITIL & IT Service Management
Project Management
SharePoint

Management

Softskills

Lernmethode: Offene Seminare
Online-Livetraining (Anywhere)

GFNAG 20112012

Unsere Schulungen in englischer Sprache, mit
englischer Software und Kursmaterial, finden
- wenn nicht anders vereinbart - zentral in Hei-
delberg statt. Unsere Kunden sind Menschen aus
allen Teilen der Welt.

Das Besondere:

> Die GFN AG arbeitet in Partnerschaft mit dem
internationalen Anbieter LearningTree Inter-
national, einem der weltweit fiihrenden Anbie-
ter flir Weiterbildung im englischsprachigen
Raum. Gemeinsam bieten wir Garantie-Termine
in Deutschland an.

> Es kdnnen immer Einzelteilnehmer in bestehen-
de Gruppen gebucht werden.

» Sollte Ihnen die Anfahrt ins schéne Heidelberg
nicht moglich sein, wahlen Sie die Variante
L~Anywhere”. Und Sie nehmen aus der Ferne
hautnah am Livetraining teil!

{0800 436 436 436



REFERENZ

Internationale Wettbewerbs-
fahigkeit durch globales
Denken und Handeln

NMB MINEBEA GMBH

Unsere Mitarbeiter arbeiten seit Februar mit
der MS Office Version 2007. Daher hatten alle
Mitarbeiter die Moglichkeit, eine sog. Update-
Schulung fir Word, Excel und PowerPoint zu
besuchen. Alle Schulungen wurden sowohl in
deutscher als auch in englischer Sprache durch-
gefiihrt. Das gesamte Training dauerte 12 Tage (9
Tage deutsch und 3 Tage englisch).

NMB-Minebea wurde 1951 in Tokio gegriindet
und ist damit der erste japanische Hersteller von
Miniaturkugellagern. Mit einer Produktionska-
pazitdt von monatlich mehr als 230 Millionen
Stlick ist NMB-Minebea heute der grote Her-
steller weltweit. 1963 wurden fir die Luft- und
Raumfahrtindustrie auch Gelenk- und sphari-
sche Lager in das Lieferprogramm aufgenom-
men. In den nachfolgenden Jahren wurde die
Produktpalette kontinuierlich erweitert. Neben
Miniaturkugellagern und Gelenk- und sphari-
schen Lagern fertigt der Konzern heute Schritt-
und Spindel-Motoren, Liifter und Geblase sowie
Inverter und Backlight-Systeme. NMB-Minebea
ist heute u.a. in Japan, Thailand, Singapur, Ma-
laysia, China, USA und Europa tatig. Mit mehr als
50.000 Mitarbeitern ist der Konzern weltweit mit

- 40 Vertriebsorganisationen und
- 27 Produktionsstatten

vertreten und erwirtschaftet einen Jahres-
umsatz von Uber US$ 2,1 Milliarden. Damit ist
NMB-Minebea heute einer der gréBten und fiih-
renden Hersteller von Industriekomponenten.
Die NMB-Minebea-GmbH ist die Tochtergesell-
schaft des Minebea-Konzerns und wurde 1977
gegriindet. Das europdische Headquarter hat
seinen Sitz in Langen bei Frankfurt/Main und
beschaftigt ca. 110 Mitarbeiter.

www.gfn.de | info@gfn.de
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Marianne Rosar,

Manager Personal & Administration

,Die einzelnen Schulungen dauerten lediglich
4 Stunden. Trotz dieser kurzen Schulungsdauer
konnte der Trainer die Anderungen versténdlich
vermitteln (in deutscher und englischer Sprache),
so dass die Mitarbeiter sofort ohne grof3e Proble-
me mit der neuen Version arbeiten konnten.”

NMB Minebea GmbH, Langen
Update MS Office 2003 auf 2007

12 Schulungstage

Januar 2011

70 Schulungsteilnehmer

Schulung und Zertifizierung:
» Word

» Excel

> PowerPoint

Lernmethode: Offene Seminare
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Firmenseminare
Individuelle Losungen fiir individuelle

Anforderungen!

Anforderungen von Unternehmen an das Wissen
Ihrer Mitarbeiter steigen permanent und verén-
dern sich schnell. Offentliche Standardkurse kén-
nen diese speziellen Bediirfnisse oft nur bedingt
bedienen.

In mal3geschneiderten und individuell auf Un-
ternehmen zugeschnittenen Firmenschulungen
vermittelt die GFN lhren Mitarbeitern die gefor-
derten Inhalte. Nach Ihren Vorgaben entwickeln
wir fur Sie Aus- und Weiterbildungskonzepte.
Durch die enge Zusammenarbeit mit flihrenden
Herstellern wie Microsoft, Cisco und Novell erhal-
ten Sie von uns stets aktuelles Know-how.

Ausgehend von einer Bestandsaufnahme des
vorhandenen Wissens definieren wir Lerninhal-
te. Gemeinsam mit lhnen wahlen wir geeignete
Lernformate aus und setzen diese planmaBig um:

> Prasenztraining mit Vortrag und Ubungen
> Workshops

» E-Learning und gemischte Lernformen
(Blended Learning)

» Coaching und Training on the job

Sie bestimmen Termin und Schulungsort: in ei-
nem der 12 Trainingscenter der GFN AG oder bei
Ihnen vor Ort.

Bei umfangreichen Trainingsprojekten, z. B. im
Rahmen einer Systemumstellung oder eines
Rollouts, tbernehmen wir fir Sie auf Wunsch
die komplette Abwicklung, einschlieBlich Pro-
jektkoordination, Administration, Logistik und
Durchfiihrung. Das Themenspektrum ist dabei
breit gefachert.

GFNAG 20112012
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Hochwertigen Betreuung
von Unternehmen und
ihren Gesellschaftern

BDO AG

2009 wurde deutschlandweit das DATEV-DMS
eingefiihrt, um alle geschéftsrelevanten Doku-
mente, E-Mails und Informationen schnell und
standortlbergreifend in einem zentralen elek-
tronischen Archiv bereitzustellen. Davon waren
insgesamt rund 2.000 Arbeitspldtze betroffen,
die im Rahmen des Rollouts mit Scannern ver-
sorgt und an das DMS angebunden werden
mussten.

Von Anfang an war klar, dass die Mitarbeiter
umfassende Schulungen erhalten miissen, da-
mit sie das neue System auch effizient einsetzen
kdnnen.

Trotz des speziellen Themas konnten bis zu
8 Schulungen zeitgleich an BDO-Standorten
sichergestellt werden, was Reisezeiten mini-
mierte. In einem 3-tdgigen Train-the-Trainer
Workshop wurden die Dozenten vor Beginn
des Projekts mit dem DATEV-DMS und den fir-
menspezifischen Anpassungen vertraut ge-
macht. Ein durch die GFN-Trainer erstelltes ein-
heitliches Schulungskonzept inkl. individuell
gestalteter Schulungsunterlagen stellte sicher,
dass alle eingesetzten Trainer die gleichen
Schwerpunkte und Zielsetzungen verfolgten.

Ziel war es, die Schulungen mit dem Rollout
zu synchronisieren, so dass alle Mitarbeiter
idealerweise im Anschluss an das Training so-
fort mit dem neuen System arbeiten konnten.
Um anfangs auftretende Fragen der Mitarbei-
ter zeitnah zu klaren, standen die GFN-Trainer

www.gfn.de | info@gfn.de
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IBDO

nach der Schulung als Coach am Arbeitsplatz
zur Verfligung. Das erforderte eine sehr enge
Terminabstimmung mit dem BDO-Personalent-
wicklungsteam und lief reibungslos. Nach dem
Rollout verstarkten die GFN-Trainer fiir einige
Wochen den First Level Support.

Katrin Stobbe, BDO

»Die GFN-Trainer waren die idealen Ansprechpart-
ner fiir unsere Mitarbeiter und konnten unseren
Helpdesk spiirbar entlasten. Das Feedback unse-
rer Mitarbeiter war durchweg positiv. Die GFN AG
hat mit ihrem kompetenten Team einen wichtigen
Beitrag geleistet, um das Projekt erfolgreich umzu-

setzen.«

Die BDO AG ist eine der flihrenden Gesellschaf-
ten fur Wirtschaftspriifung und prifungsnahe
Dienstleistungen, Steuerberatung und wirt-
schaftsrechtliche Beratung sowie Advisory
Services. Mit Uber 1.900 Mitarbeitern an 25
Standorten betreut die BDO AG nationale wie
internationale Mandate unterschiedlicher Bran-
chen und Grof3en - vom Mittelstandler bis zum
DAX-Unternehmen.

BDO Deutsche Warentreuhand AG

4,000 Mitarbeiter

Anwenderschulungen im Rahmen eines DMS-
Rollouts

Zielgruppe: Anwender, Power User
Eingesetzte Technologien: DATEV-DMS

1.500 Schulungsteilnehmer

Zeitraum: 2009

Eingesetzte Methoden: Individuelle Firmen-
schulungen, Coaching am

Arbeitsplatz, First Level Support,
Train-the-Trainer-Workshop
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Office on the Road

Wir kommen zu lhnen

Mit Uber 100.000 Teilnehmertagen pro Jahr
zahlt die GFN AG zu den gr63ten Anbietern von
Anwendertrainings in Deutschland. Die Schu-
lungen finden dort statt, wo Sie es wiinschen.
Mit einem Netz von Uber 150 Vertragstrainern
liefern wir die Schulungen bundesweit. Sie de-
finieren Ort und Zeit, wir liefern. Wir benétigen
hierzu einen Vorlauf von nur 20 Tagen.

Die Kalkulation ist denkbar einfach. Im Tages-
preis ist alles enthalten: Trainerhonorare inkl.
Reisekosten, Unterlagen fiir 12 Teilnehmer so-
wie Blocke, Stifte und Zertifikate. Sie selbst mis-
sen nur noch die Teilnehmer informieren und
einen geeigneten Raum zur Verfligung stellen.

Sollten Sie keine geeignete Hardware zur Verfi-
gung haben, kdnnen Sie ein ,mobiles Klassen-
zimmer” dazu buchen. Mit Gber 450 Notebooks,
Beamern und Druckern kdnnen wir derzeit bis
zu 30 Klassen gleichzeitig ausstatten. In einem
Klassensatz sind immer 12 Teilnehmernote-
books, ein Trainernotebook, 2 Ersatznotebooks,
ein Beamer, ein Drucker und eine LAN-/WLAN-
Vernetzung enthalten. Die ,mobilen Klassenrau-
me” sind in Transportkisten verpackt und wer-
den per Spedition zu Ihnen geliefert.

Beispiel:

Sie stellen von Microsoft Office 2003 auf Office
2010 um. In Ihrem Unternehmen mussen 360
Anwender geschult werden. Die Update-Schu-
lung mit den Themen Word, Excel und Outlook
soll einen Tag pro Mitarbeiter dauern. Sie ver-
figen Uber geeignete Meeting-Raume, die fir
Schulungen genutzt werden kénnen.

GFNAG 20112012

Sie sparen Reisekosten und wertvolle Zeit der
Mitarbeiter. PCs, Drucker und Beamer werden ge-
liefert.

Kalkulation

» 30 Schulungstage mit jeweils 12 Teilnehmern
4360 € =10.800 € (inkl. Trainer, Unterlagen
und Zertifikate)

» 30 Tage mobiles Klassenzimmer a 95 € = 2.850 €
zzgl. Transportpauschale (15 Notebooks,
Beamer, Drucker, LAN-/WLAN-Vernetzung)

» Kosten pro Mitarbeiter =38 €

Anfragen bundesweit an:
GFN-Kompetenzcenter Anwendertrainings
Tel.: +49 2605 84996-15

E-Mail: office@gfn.de

Die Themen

Umsteigerkurse

(z. B. Umstieg von Office 2003 auf Office 2010)

Grundlagen- und Aufbauschulungen
Microsoft Word

Microsoft Excel
Microsoft Power Point
Microsoft Access
Microsoft Outlook
Microsoft Windows XP
Microsoft Windows 7
Lotus Notes R5, R6, R7

{0800 436 436 436
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Qualifikation ist der
Schliissel zum Erfolg

Flughafen K6In/Bonn GmbH

Ende 2010 haben wir mit einem Rollout fir
unsere Endgerdte auf Windows 7 und Office
2010 begonnen. Wir erhielten von der GFN ein
Angebot ,Office on the Road", das es fiir uns
moglich machte, die Anwender parallel zum
Rollout zu schulen. Von der Planung der Schu-
lungstermine, die wir mit unseren Rollout-Ter-
minen synchronisierten, bis hin zur Lieferung
des Schulungsmaterials und der eigentlichen
Seminardurchfiihrung wurden wir von der
GFN unterstutzt.

Damit konnte sichergestellt werden, dass
unseren Mitarbeitern unmittelbar nach der
Umstellung die neu installierte Office-Version
auch zur Verfligung stand.

Wir haben uns dazu entschlossen, in jeweils
halbtagigen Umsteiger-Schulungen, die in
unserem Hause stattgefunden haben, zu-
néchst einen Uberblick (iber die neuen Fea-
tures zu vermitteln. Eine von der GFN kontinu-
ierlich eingesetzte Referentin schulte in dem
Zeitraum von Anfang November 2010 bis
einschlielich Marz 2011 sehr erfolgreich ca.
1000 Anwender.

Da wir davon ausgehen konnten, dass in
dieser Zeit kein Raum fir tiefergehende De-
tailfragen bleibt, wurde parallel ein weiterer
GFN-Trainer als Floorwalker eingesetzt, der
den Anwendern nach der Schulung fiir De-
tailfragen zur Verfiigung stand.

Durch die Kombination von Schulung und
Floorwalking hatten unsere Anwender wah-
rend der gesamten Umstellungsphase zu je-
der Zeit einen personlichen Ansprechpartner.
Wir konnten damit eine hohe Zufriedenheit
und Akzeptanz bei unseren Anwendern her-
stellen und gleichzeitig den Projektplan ein-
halten, da sich die Projektmitarbeiter selbst
voll auf den Rollout konzentrieren konnten.

www.gfn.de | info@gfn.de

BILDUNGSFORMATE
Office on the Road

i I S i N g
Koln Bonn Airport

Flughafen K6In/Bonn GmbH
Rollout auf Windows 7 und Office 2010

November 2010 bis Marz 2011

63 Schulungstage

72 Tage Anwenderunterstiitzung vor Ort

1.000 Schulungsteilnehmer

Lernmethode:
halbtdgige Umsteiger-Schulungen vor Ort,
parallel GFN-Trainer als Floorwalker

Oliver Melder, Leiter IT CompetenceCenter,
eingerahmt von seinen Kollegen.

Am Koln Bonn Airport sind etwa 12.200 Men-
schen direkt beschéftigt. In der Region hdngen
24.000 Jobs vom Flughafen ab. Bei der Flug-
hafengesellschaft sind zirka 1.800 Menschen
beschéftigt.

2011|2012 GFNAG



REFERENZ

BILDUNGSFORMATE
Office on the Road

Wir konnen auch, Grof8"

Bundeswehr

Das Bundesverteidigungsministerium, vertreten
durch das IT-AmtBw, bildet alle in der Organisati-
on beschéftigten Personen in den oben genann-
ten Schulungsthemen aus. Da es sich hierbei
um handelstibliche (COTS) Produkte handelt,
lag es nah, diese Leistung durch einen externen
Dienstleister erbringen zu lassen. Im Ergebnis
hierzu durchgefiihrten Wirtschaftlich-
keitsuntersuchung erfolgte eine europaweite
Ausschreibung. Mit einem fachlich und inhalt-
lich ansprechenden/ausgefeilten Konzept, einer
guten Organisation und dem Nachweis der ent-
sprechenden Leistungsfahigkeit gelang es der
GFN AG, diesen Auftrag zu sichern.

einer

Die Anforderungen:
» Bereitstellung von bis zu 30 mobilen Schu-
lungsrdumen parallel und bundesweit

» Einsatz zertifizierter Dozenten
» Bereitstellung der Schulungsunterlagen

> Durchfiihrung der Anwenderschulungen in
den Themen: Microsoft Word, Excel, Power
Point, Outlook, Access und Lotus Notes

Nach entsprechender (ggf. auch kurzfristiger) Be-
auftragung durch das IT-AmtBw sind im Vorfeld
der Schulungen durch die GFN AG eigenstandig
Abstimmungsgesprache mit den Ansprechpart-
nern vor Ort, z.B. in Kasernen Uber die individuel-
len Gegebenheiten zu flihren.

Das Projekt wird durch das GFN Team in Koblenz
geflhrt. Von hier aus erfolgt die Einsatzplanung
und Weiterbildung von 120 Dozenten, sowie das
Hardwaremanagement. Die mobilen Schulungs-
raume werden konfiguriert, versandt und nach
Ruickgabe Uberprift und fiir den nachsten Ein-
satz vorbereitet.

Die Schulungsunterlagen werden ,just in time”
gedruckt und mit den Teilnehmerlisten, Zertifika-
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Bundeswehr

ten, Notizblocken etc. direkt aus der Druckerei in
die Einsatzorte versandt.

Dies dirfte das grofite Schulungsprojekt fir
Microsoft Office in Deutschland sein. Da diese
Leistung fur den Kunden Bundeswehr bereitge-
stellt wird, hat die GFN AG das Angebot auch fiir
andere offentliche Auftraggeber und flr Unter-
nehmenskunden freigegeben. Die GFN AG un-
terstlitzt damit Unternehmen beim Rollout neu-
er Windows- und Officeversionen, mittlerweile
auch in englischer Sprache. Zur technischen
Umsetzung wurde eine Anwendung auf Basis
von Microsoft SharePoint entwickelt. Im weite-
ren Verlauf des Projektes ist die Entwicklung mo-
derner Ausbildungsmethoden geplant, um den
Anforderungen der Bundeswehr flexibel begeg-
nen zu kénnen. Daflir hat die Kombination aus
E-Learning, Distance-Learning mit ,GFN live” mit
der Entwicklung spezieller Methodik/Didaktik zu
erfolgen. Technologisch liegt die Herausforde-
rung in den Bandbreiten bei Einsatz an Standor-
ten auferhalb Deutschlands.

Eine Besonderheit dieses Projekts liegt in der
Hochverfiigbarkeit der Schulungssysteme, d.h.
dass keine Schulungstermine ausfallen dirfen
oder diese sich im Ausnahmefall kurzfristig ver-
andern konnen. Auch dieser Service wird mitt-
lerweile anderen Kunden zugesichert: Mit einem
bestimmten Vorlauf kénnen sich Unternehmens-
kunden die Termine europaweit und mehrzligig
inkl. Hardwarebereitstellung frei zusammenstel-
len. Dieses Angebot bringt neue Planungssicher-
heit in groBeren Schulungsprojekten.

{0800 436 436 436



Bundeswehr

Branche: Offentlicher Dienst

alle Bundeswehrstandorte

Schulungsthemen:
> Microsoft Office
> Lotus Notes

Zielgruppe: Anwender/-innen

Eingesetzte Technologien:
Microsoft Office 2000 - 2010

ca. 50.000 Schulungsteilnehmer

Zeitraum: 2010 - 2014

Besonderheiten:

» 450 PC’s fuir mobile Schulungsraume
mit Logistik

» Individuelle Just in Time Produktion
der Schulungsunterlagen

Lernmethoden:
» Klassische Prasenzschulung
» MAT Moderne Ausbildungstechnologien

www.gfn.de | info@gfn.de
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Einflihrung von Microsoft Windows 7

und Office 2010

Bedarfsanalyse

Microsoft
Onlinetraining
Individuelle
Schulungsunterlagen

[ Helpdesk ]

[ Anwenderschulungen ]

(Office on the Road)
Workshop fir
Administratoren

/

[ Coaching am Arbeitsplatz }

Consulting/Support

Allein bis Oktober 2010 hatte Microsoft schon
weltweit mehr als 240 Millionen Lizenzen Win-
dows 7 und Office 2010 verkauft. Langst hat
Windows 7 seinen Vorgdnger Windows Vista
Uberholt, nahezu jeder dritte Client lauft bereits
heute unter Windows 7.

Sie planen die Einfiihrung von

Microsoft Windows 7 und/oder Office 2010?
Die GFN AG bietet Ihnen dazu L6sungen im Bau-
kastensystem, die Sie wahrend des gesamten
Projekts oder in einzelnen Bereichen dabei un-
terstlitzen. Die Entscheidung, welche Bausteine
Sie nutzen wollen, treffen Sie.

Das konnen wir fiir Sie tun:

Bedarfsanalyse

Wissen Sie, was lhre Mitarbeiter wissen? Wie
schadtzen Sie den Schulungsaufwand ein? Mit
unserer webbasierten Bedarfsanalyse erfas-
sen wir fur Sie schnell und umfassend den
Schulungsbedarf lhrer Mitarbeiter. Dabei ist es
wichtig, neben den Vorkenntnissen auch den

www.gfn.de | info@gfn.de

Nutzen der Funktionalitdten fur die tdgliche Ar-
beit zu bewerten. Das Ergebnis ist ein mal3ge-
schneidertes, individuelles Schulungskonzept,
das sich an den Anforderungen lhrer Mitarbeiter
und den Zielen des Unternehmens ausrichtet.

Anwenderschulungen

Praxisnah fiihren unsere Trainer die Anwender-
schulungen basierend auf Ihren Anforderungen
durch. Sie wollen mehrere Standorte parallel
schulen? Kein Problem! Unser Trainerpool um-
fasst mehr als 150 Office-Trainer, die deutsch-
landweit einsetzbar sind. Ein separates Ressour-
centeam steuert die Einsatzplanung unserer
Trainer in diesem Bereich sowie die Verfiigbarkeit
der ,mobilen Klassenzimmer”. Diese enthalten
neben vorinstallierten Notebooks auch Beamer
und Drucker und sind somit sofort einsatzbereit.

Workshops fiir Administratoren

Im Rahmen eines Rollout-Projekts gibt es auch
immer Weiterbildungsbedarf bei den Administ-
ratoren und im Service Desk.

2011|2012 GFNAG
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Ines Venzke, Trainerin GFN AG

»Mir als Trainerin ist es besonders wichtig zu wis-
sen, welche Ziele die Teilnehmer mit der Schulung
verfolgen und welche Vorkenntnisse Sie mitbrin-
gen. Durch die Ergebnisse der Online-Bedarfsana-
lyse konnte ich mein Schulungskonzept ideal an

den Anforderungen der Teilnehmer ausrichten.”

Basisschulungen z.B. zur Installation, Konfigura-
tion und Administration von Windows 7 legen
den Grundstein fir eine erfolgreiche Einfiih-
rung. Darliber hinaus kénnen in individuellen
Workshops konkrete Umsetzungsszenarien so-
wie ggf. Migrationsstrategien festgelegt wer-
den. Oftmals gibt es parallel zu einem Rollout im
Clientbereich Veranderungen in der Serverland-
schaft. Windows Server 2008, Exchange Server
2010, SharePoint Server 2010 etc. sind hier The-
men, bei denen wir Sie unterstlitzen kdnnen.
Die GFN-Trainer leben nicht im Elfenbeinturm,
sondern bringen lhre Projekterfahrung in die
Workshops ein und machen lhr [T-Team fit fir
das Rollout.

Coaching am Arbeitsplatz

Viele Fragen treten erst nach der Schulung auf,
wenn Anwender zum ersten Mal mit der neu-
en Software arbeiten. Durch ein Coaching am
Arbeitsplatz entlasten Sie wahrend der Rollout-
phase splrbar Ihren Service Desk und steigern
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die Akzeptanz fiir die neuen Anwendungen auf
Seiten der Anwender. Idealerweise kommen bei
einem Coaching die Trainer zum Einsatz, die im
Vorfeld bereits Anwender im Unternehmen ge-
schult haben.

Aus den Schulungen sind ihnen viele Rahmen-
bedingungen und Hintergriinde bekannt und
Sie konnen bei auftretenden Schwierigkeiten
schnell und kompetent zur Seite stehen.

Consulting/Support

Hier kann die Unterstiitzung durch die GFN auf
verschiedenste Weise erfolgen, beispielsweise
durch:

» die Durchfiihrung von Kick-Off Workshops

> Migrationsplanung

» Unterstlitzung in der Pilotphase

» Unterstlitzung beim Rollout

> Support nach dem Rollout

> Personalvermittlung

Helpdesk

ErfahrungsgemaR steigen wahrend und in den
ersten Wochen nach dem Rollout die Support-
anfragen im Helpdesk deutlich. Die GFN-Trainer
konnen Sie flr einen definierten Zeitraum so-
wohl im First- als auch im Second-Level-Support
kompetent unterstiitzen. Das steigert die Zufrie-
denheit auf Seiten der Anwender und halt lhrem
IT-Team wahrend des Rollouts den Riicken frei.

Individuelle Schulungsunterlagen

Basierend auf Ihrem Standard-Client erstellen
wir flr Sie individuelle Schulungsunterlagen,
die den Anwendern auch nach dem Rollout
wertvolle Tipps geben. Umfang und Inhalt stim-
men unsere Trainer im Vorfeld mit lhrer Fachab-
teilung ab.

Microsoft Online-Trainings

Sowohl fur Windows 7 als auch fir Office 2010
gibt es ein weitgefachertes deutschsprachiges
E-Learning-Angebot von Microsoft. Die webba-
sierten interaktiven Kurse kdnnen tiber die GFN-
Lernplattform verwaltet werden oder auch in lhr
firmeneigenes Intranet integriert werden. Sie
eignen sich besonders gut als Ergdnzung und
Vertiefung zu klassischen Prasenzschulungen.

{0800 436 436 436
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Vorsprung durch
Innovation und Qualitat

Herose GmbH

Innovationen waren schon bei der Planung
der Schulungen gefragt: Das gesamte Unter-
nehmen sollte auf einen Schlag auf Windows
7 Enterprise und Office 2010 umgestellt wer-
den. Hierzu wurden die Anwender im Vorfeld
- unter Nutzung der webbasierten GFN-Online-
Bedarfsanalyse — befragt: Welche Funktionen
werden genutzt, bendtigt und sollen vertieft
geschult werden? Weiterhin wurden neue
Maoglichkeiten und Funktionen vorgestellt um
herauszufinden, welche Funktionen davon bei
HEROSE sinnvoll einsetzbar sind. Die Schulun-
gen wurden auf Basis dieser GFN-Bedarfsana-
lyse von der Schulungsleiterin, Ines Venzke,
mafBgeschneidert. Dies schlug sich deutlich
auf die Teilnehmerzufriedenheit nieder: Sie
liegt durchgehend zwischen gut und sehr gut.
Diese Befragung und die Auswertung erfolgten
ebenfalls mithilfe des GFN-Tools. ,Es ist erstaun-
lich, wie wir mit diesen MalBnahmen die Effek-
tivitat der Schulungen zu konventionellen Vor-
gehensweisen steigern konnten” sagt Christian
Hartmann, Projektleiter bei HEROSE. ,Allerdings:
Ohne das Wissen und das Engagement unseres
IT-Supportexperten Gunnar Weber hatten wir
das nie geschafft. Der Mensch ist und bleibt der
wichtigste Faktor flr unseren Erfolg!”

www.gfn.de |
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HEROSE

HEROSE GMBH, ARMATUREN UND METALLE

Entwicklung und Herstellung von Spezial-
und Industriearmaturen

Mitarbeiterzahl: ca. 200

Schulungsthemen: Anwenderschulungen in
Vorbereitung auf ein Microsoft Windows 7/
Office 2010 Rollout

Zielgruppe: Anwender, Power User

Eingesetzte Technologien: Windows 7,
Office 2010

Schulungsteilnehmer: ca. 100

Zeitraum: 2010/2011

Eingesetzte Methoden:

Online Bedarfsanalyse, individuelle Firmen-
schulungen, Online Feedback, Coaching am
Arbeitsplatz

Dirk Zschalich, Geschéftsfiihrender Gesellschafter
»Als mittelsténdischer Hersteller mit deutscher
Produktion miissen wir stdndig unsere Innova-
tionsfreudigkeit unter Beweis stellen. Moderne
Managementmethoden und -Werkzeuge gehd-
ren genauso dazu wie eine gute Aus- und Wei-
terbildung unserer Mitarbeiter. GFN und HEROSE
haben partnerschaftlich innovative und praxis-
nahe Schulungen entwickelt und durchgefiihrt.
Nur so konnten wir unser ehrgeiziges IT-Moder-
nisierungsprojekt in Time und Budget erfolgreich
durchfiihren.«
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Bootcamps

Ein Lernkonzept fiir optimale Performance

Die GFN AG bietet berufliche Weiterbildung fiir
kiinftige und heutige Leistungstrager in jeder
Phase des Lebens an. Wir kennen die Herausfor-
derung, maximale Wissensvermittlung in kur-
zester Zeit erreichen zu mssen. Dafiir haben wir
professionelle Lernumgebungen geschaffen,
damit Sie sich zu 100% auf die neuen Herausfor-
derungen in Ihrem Unternehmen konzentrieren
kdnnen.

Bootcamps der GFN AG

Kursinhalte in komprimierter Form

intensives Lernen mit Workshop-Phasen

Bootcamps zu folgenden Zertifizierungen:
> Microsoft

> Novell

> VMware

> ITIL®

> PRINCE2®

» weitere auf Anfrage

Das GFN Bootcamp richtet sich an Teilnehmer
mit praktischer Erfahrung. Trotz verkirzter Se-
minardauer mehr Input erreichen? Ja! Denn
unsere Fachdozenten stehen lhnen in vollem
Umfang zur Verfligung. Die Samstage werden
zusatzlich fir professionelle Wissensvermittlung
genutzt. Auch die Prifungen fir lhre Zertifizie-
rung konnen vor Ort oder spater in einem der
zwolf deutschen GFN Trainingscenter abgelegt
werden.

Verbinden Sie lhre Weiterbildung mit dem In-
formationsaustausch unter Fachkollegen! Auch
dafiir setzen wir die Weiterbildungsmethode
BOOTCAMP ein: Mehr Lernstunden pro Tag,
mehr Trainingstage pro Woche, optimale Aus-
stattung, intensive Betreuung und perfektes
Fachwissen in konzentrierter Atmosphare si-
chern Ihren Lernerfolg beim GFN Bootcamp, auf
Wunsch sogar im GFN Trainingscenter Teneriffa.

Bootcamps finden in einem der zwoIf GFN Schu-
lungszentren, in einem Hotel oder an einem Ort
Ihrer Wahl statt.

»Unser neuer Projektauftrag sollte mit Microsoft Visual Studio Team
System umgesetzt werden. Keiner aus meinem Team hatte praktische
Erfahrungen mit dieser Team Suite. So entschlossen wir uns flir das
GFN Bootcamp: acht Mann, zwei Mal eine Woche mit drei Wochen Ab-
stand als Hotelseminar. Der Trainer war klasse. Selten konnten wir so
intensiv arbeiten und Lé6sungen schon wdéhrend des Seminars finden.
AuBBerdem hat das GFN Bootcamp unseren Teamgedanken gestdrkt.
Wir werden uns kinftig nur noch flir diese Lernform entscheiden.«

GFNAG 20112012

Boris Schulz, Leiter Softwareentwicklung

{0800 436 436 436



www.gfn.de |

info@gfn.de

BILDUNGSFORMATE
Bootcamps

2011|2012 GFNAG



BILDUNGSFORMATE
Bootcamps

Teneriffa

Der besondere Ort fiir besondere Leistungen

Als IT-Professional miissen Sie liber hoch spezia-
lisierte, fundierte Kenntnisse verfiigen und sich
immer auf dem Laufenden halten. Im Alltag ist es
jedoch schwierig, Zeitradume zu schaffen und sich
auf die nétigen Schulungen zu konzentrieren.
Die Bootcamps der GFN AG auf Teneriffa eréffnen
Ihnen die Mdéglichkeit, sich ohne Ablenkung nur
Ihrer Ausbildung und Zertifizierung zu widmen.
So erarbeiten Sie sich effizient und kompakt
komplexe Inhalte:

» Sie sind in modernen Einzelappartements in
unmittelbarer Nahe der Schulungsraume un-
tergebracht. Sie werden voll verpflegt.

» In kleinen, lernintensiven Gruppen erarbeiten
Sie sich gemeinsam mit lhrem Trainer die noti-
gen Kenntnisse und Fahigkeiten. PCs und
Trainer stehen lhnen in einem grof3en Zeitum-
fang zur Verfiigung. lhr Trainer bereitet Sie
gezielt auf die einzelnen Tests vor. Die Tests
konnen vor Ort oder nachtrdglich in einem
der GFN Trainingscenter durchgefiihrt werden.

Registrierung

Sie buchen telefonisch oder online auf unserer
Homepage www.gfn.de

Nach lhrer Anmeldung organisieren wir alles
Notwendige fir Ihre Teilnahme:

Wir buchen lhre personliche Unterkunft, bestel-
len lhre Trainingsmaterialien und die Tests.

Vorbereitungsphase und Voraussetzungen
Etwa einen Monat vor Kursbeginn werden lhnen
Ihre Lernmaterialien zugeschickt. So kdnnen Sie
sich in den Wochen vor Kursbeginn optimal zu
Hause vorbereiten.

GFNAG 20112012

Anreise

Eine Woche vor Beginn des Bootcamps erhalten
Sie per E-Mail alle Informationen rund um den
Flug und den Treffpunkt am Flughafen. Der Flug
erfolgt von einem zentralen Ort in Deutschland.
Am Flughafen werden Sie von einem unserer
GFN Mitarbeiter erwartet. Sie erhalten das Flug-
ticket und Informationen zur Unterbringung,
zur Insel und zum Zielort.

Ubrigens: Individuelle An- und Abreisen nach
Teneriffa sind ebenfalls moglich, wenn Sie zum
Beispiel einen Anschlussurlaub planen. Bitte kla-
ren Sie diese Details rechtzeitig mit Ihrem Kun-
denberater.

Training

Am Anreisetag konnen Sie lhr Hotel beziehen
und die neue Umgebung geniel3en, bevor das
Training beginnt. Der Trainingstag startet nach
dem Frihstiick um 8:30 Uhr und klingt gegen
21:00 Uhr beim Abendessen aus.

Sie erwartet intensives Training in einer beson-
deren Umgebung. Auf die vor Ort stattfinden-
den Tests bereiten Sie sich zusammen mit er-
fahrenen Trainern vor. Wenn Sie die Tests nicht
wahrend des Bootcamps ablegen mochten,
haben Sie die Moglichkeit, diese auch zu einem
spateren Zeitpunkt in einem unserer Trainings-
center in Deutschland durchzufiihren.

{0800 436 436 436
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E-Learning

Ersatz oder Erganzung?

Das Thema E-Learning befindet sich in einem
wellenférmigen Trend. Klar ist aber, dass bei
GFN ein Riesenangebot an E-Learning-Themen
bestellbar ist, insbesondere im Microsoft Um-
feld. Ebenso klar ist, dass sich die Qualitat und
Geschwindigkeit der Programme enorm ver-
bessert hat. Die Nutzung des GFN E-Learning
Portals bringt echte Vorteile:

> Sie lernen, wann immer Sie wollen.

> Sie kdnnen lhren Lernerfolg in Lernfort-
schrittskontrollen selbst tiberpriifen.

» Sie kdnnen Inhalte beliebig wiederholen.
> Sie lernen durch Beispiele aus der Praxis.
» Sie sparen Zeit und Geld.

» Sie kdnnen das GFN Lernportal rund um
die Uhr nutzen.

E-Learning Angebote gibt es flir nahezu alle Mi-
crosoft Programme, vom Anwendungswissen
mit Office Uber Netzwerkadministration mit
Windows Server bis hin zur Entwicklung mit
.Net. Der Lernmodus ist umschaltbar zwischen
Offlinemodus und Onlinemodus. So kénnen Sie
Ihr Lernprogramm auch unterwegs nutzen.

Szenario |

Ingenieurbiiro | Microsoft Word |

Schulung der Projektleiter

Peter G. sitzt im ICE, hat Kopfhorer auf und wirkt
vergniigt konzentriert. Er lernt gerade, wie man
mit Word gro3e Dokumente, z.B. Studien oder
Gutachten erstellt. Er hat — genau wie seine Kol-
legen - selbst angeeignetes Wissen aus alteren

GFNAG 20112012

Versionen und ist partiell fit im Umgang mit
Word. Jetzt stellt die Firma auf die neue Word-
Version um und will die Beschaftigten ausbil-
den, damit der optimale Nutzen erreicht wird.
Problem: Das Team ist dauernd in Projekten
unterwegs, die Kenntnisstande sind sehr unter-
schiedlich.

Die Losung: GFN E-Learning. Aus individuellen
Kenntnisstanden wird einheitliches Wissen, auf
das sich die Firma verlassen kann, denn jedes
Lernmodul endet mit einer Kenntnistiberpri-
fung.

Szenario Il

Unternehmensweite Umstellung

auf die neue Office Version

Das gesamte Unternehmen soll auf eine neue
Office Version umgestellt werden. Sie haben
sich bereits entschieden, das GFN Angebot
Office on the Road zu nutzen und sind damit
bereits auf einem guten Weg, die Akzeptanz
fur das neue Programm im Unternehmen zu
verbessern. Aber Sie wissen auch, dass ein ein-
tagiges Prasenztraining lhre Produktivitat nicht
so nachhaltig steigert, wie regelmaflige Lern-
vorgange. Also nutzen Sie geschickt die Chance,
wahrend der Prasenztrainings den Umgang mit
E-Learning zu vermitteln. Denn nach der Initial-
Schulung wird das GFN Lernportal fiir die Be-
nutzer freigeschaltet.

Individuelle Weiterbildung wird mit Nachhaltig-
keit vereint. Und damit der Erfolg Ihres Unter-
nehmens gefordert.

{0800 436 436 436



BILDUNGSFORMATE
E-Learning

Szenario lll

Ausbildung zum Netzwerkadministrator
MCITP | Betrieb mit 30 Beschéftigten

Tim G. kimmert sich in der Firma um die ge-
samte EDV. Der Chef einigt sich mit Tim G. dar-
auf, die Zertifizierung zum Microsoft Certified IT
Professional in Angriff zu nehmen. Der Arbeitge-
ber ist bereit die Kosten zu tibernehmen. Aber

er hat ein Problem damit, wenn sein einziger E-Learning

EDV-Administrator mehrere Wochen wahrend
der Arbeitszeit zum Seminarbesuch auf3er Haus
ist, gerade wenn spontan etwas anliegt. Beiden
ist klar, dass es in der EDV ruhigere Zeiten, aber
auch unplanbare Stresszeiten gibt.

Durch den Einsatz des GFN E-Learning Portals
mit angeschlossenem Remote-Lab fiir echte In-

Online Einstufungstest
Kenntnistberpriifung kapitelweise
Freie Zeiteinteilung

Freie Ortswabhl

Online und Offline Lernen

Keine Reisekosten

Moderne Lernkultur

stallationstibungen erreicht das Unternehmen,
9 Mehrsprachigkeit

dass Tim G. die ,ruhigeren” Zeiten fiir die wichti-
ge Weiterbildung nutzen kann und trotzdem fir
wirklich dringende Félle verfligbar ist. Alternativ
ware eine berufsbegleitende Schulung moglich
gewesen, doch trotz zwolf GFN Schulungszent-
ren in Deutschland ware die abendliche Anreise
zu lang gewesen. GFN E-Learning war in diesem

Fall die optimale Losung.

www.gfn.de | info@gfn.de 2011|2012 GFNAG
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GFN live

Aus der Distanz am Prasenztraining

teilnehmen

Medienbasiertes Lernen hat eine kleine Lei-
denszeit hinter sich und konnte sich bisher nur
in Teilbereichen wirklich durchsetzen. Mit der
Bereitstellung angemessener Bandbreiten hat
sich das grundlegend gedndert. In den Zeiten
von verteiltem, individuellem Arbeiten wird
der Einsatz moderner Lernmethoden erforder-
lich. Der Einsatz von GFN live bedeutet, dass
ihr Seminar durch einen erfahrenen Dozenten
in Echtzeit - also ,live” - durchgefiihrt wird. Er
sieht die Teilnehmer, die Teilnehmer sehen ihn,
den Schulungsraum und die Projektionsfldche.
Ihr GFN live Trainer vermittelt das Wissen von ei-
nem zentralen Schulungsraum aus in alle Welt.
Die Schulungsthemen bestimmen Sie.

GFN live

Seminarraum 100% live
Eigene Laborumgebung
Gruppenworkshops
Vollwertiger Seminarerfolg
Keine Reisekosten

Volle Seminardauer

2 MB/sec Bandbreite gentigt
Dozent live und in Farbe

GFNAG 20112012

Szenario |

Heidelberg | Softwareentwickler-Schulung

Im Seminarraum bei der GFN AG befinden sich
physikalisch sechs Teilnehmer/-innen. Manche
Stlihle sind leer, dort stehen ein PC, ein Na-
mensschild und eine kleine Kamera. Diese ,vir-
tuellen” Teilnehmer/-innen nehmen auch am
Seminar teil, befinden sich aber in Flensburg,
Venlo oder Budapest. Sie haben die Moglich-
keit, sich zu melden, mitzudiskutieren, an Grup-
peniibungen teilzunehmen, etwas an die Tafel
zu schreiben - eben wie normale Teilnehmer/
-innen auch!

Sie sind wahrend der gesamten Seminardauer
L.anwesend"”. Diese Fernteilnehmer haben vorab
ihr ,Welcome-Kit” erhalten und sind vorberei-
tet. Eine Gruppe unserer Dozenten ist speziell
daflir ausgebildet, anwesende und parallel vir-
tuelle Personen in bester Qualitat auszubilden.
Unsere Mainstream-Themen werden auch in
englischer Sprache angeboten. Dieses Angebot
richtet sich gleichermafen an Einzelteilnehmer
und Unternehmen.

{0800 436 436 436
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Szenario ll
weltweit, Ulrike P. | HR-Development
Unser Unternehmen arbeitet international.

Wenn wir Teilnehmer an einem Ort zu einem
Seminar zusammenbringen, ist das jedes Mal
sehr teuer, weil neben den Seminargebiihren
Reisezeit und —kosten anfallen. Also haben wir
uns in bestimmten Bereichen fiir das Lernen
mit neuen Medien entschieden. Vor allem das
mehrsprachige Angebot der GFN hat uns tber-
zeugt. Es war sehr wichtig, unsere Mitarbeiter/
-innen auf den Umgang mit modernen Lernfor-
men vorzubereiten. Nun ist es uns gelungen,
durch ortsunabhdngige und teilweise zeitunab-
hangige berufliche Weiterbildung eine eigene,
moderne Lernkultur zu entwickeln, die uns je-
derzeit in die Lage versetzt, neue Themen Uber
GFN live zu unseren Teams zu transportieren.

www.gfn.de | info@gfn.de

Szenario lll

Wohnzimmer, John D. | Software Architect
Eigentlich habe ich keine Zeit und keine Geduld,
Seminare zu besuchen. Aber manche Themen
sind so komplex, dass eine Schulung nétig ist.
Wenn ich mich dann zu einer Seminaranmel-
dung durchgerungen habe, kommt es vor,
dass die Veranstaltung wegen zu geringer Teil-
nehmerzahl nicht stattfindet. Das ist eine Uble
Sache, denn ich hatte mir extra Zeit reserviert
und keine Alternative zum Seminarbesuch ein-
geplant. GFN live vereint europaweit einzelne
Teilnehmer und bringt sie in ein Seminarteam
zusammen. Ich brauchte nicht zu reisen und
konnte mir sicher sein, dass mein Seminar statt-
findet.

2011|2012 GFNAG
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»Basis fliir meine tagliche Arbeit in der IT sind die
Zertifizierungen, die ich bei der GFN erworben habe.«

Sooraj Zauner, Cisco-Trainer,
erreichen Sie unter sooraj.zauner@gfn.de






Internationale
Zertifizierungen

Adobe

Cisco

Citrix

ITIL/PRINCE2

Microsoft

Novell

Open Source

SAP

VMware
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ZERTIFIZIERUNGEN & THEMEN

Adobe

A

Adobe

Seit mittlerweile mehr als 25 Jahren definieren
Technologien und Software-Lésungen des US-
amerikanischen Unternehmens Adobe Systems
die Standards bei der Produktion professioneller
Grafiken und Animationen in Print-, Video-, und
Web-Umgebungen. Zu den bekanntesten Pro-
dukten gehoren beispielsweise Adobe InDesign
und Adobe Photoshop - der Branchenstandard
fur digitale Bildbearbeitung und -erstellung. Ab-
gesehen von zahlreichen privaten Nutzern arbei-
ten Uiber 90 Prozent der professionellen Anwen-
der im Kreativbereich mit Adobe Photoshop.

Martina Fischer, Adobe-Trainerin bei der GFN AG

»Mit Hilfe der innovativen Anwendungen der Adobe Creative Suite 5 erstellen Sie (iberzeugende digitale
Ergebnisse fiir nahezu jedes Ausgabemedium. Erstklassige Bilder und Grafiken und hochwertige Print-
produkte realisieren Sie professionell mit Programmen wie Adobe Indesign, Adobe Illustrator und Adobe
Photoshop. Unverzichtbar fiir die Erstellung interaktiver Inhalte oder auch standardbasierter Websites
sind die Programme Adobe Dreamweaver, Adobe Flash oder auch Adobe Catalyst. Mit den flexiblen Werk-
zeugen der Creative Suite lassen sich Layouts auch fiir die Anzeige auf eBook-Lesegerciten optimieren.”

Adobe Certified Associate (ACA)

Adobe Certified Associate (ACA) ist eine Einstiegszertifizie-
rung Uber Grundkenntnisse im Umgang mit Adobe-Soft-
ware fir digitale Kommunikation.

Adobe Certified Expert (ACE)

Ein Adobe Certified Expert (ACE) hat Fahigkeiten im Umgang
mit mindestens einem Software-Produkt von Adobe. Sie mis-
sen mindestens eine produktspezifische Priifung bestehen.

Adobe Certified Professional (ACP)
Ein Adobe Certified Professional (ACP, ehemals MCP) doku-
mentiert sein Wissen Uiber Adobe-Produkte und -Plattfor-
men kontinuierlich.

Adobe Certified Instructor (ACl)

Ein Adobe Certified Instructor (ACI) ist ein ACE mit Lehr-
erfahrung und entsprechender padagogischer Ausbildung.

GFNAG 20112012

ACA

Adobe Certified Associate

Adobe Certified Expert

Adobe Certified Professional

Adobe Certified Instructor

£0800 436 436 436
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Adobe
Adobe Certified Expert (ACE)
ACEEX01 »| ACE Adobe Certified Expert
Ee— > Acrobat®
ACEDWO1 »| ACE Adobe Certified Expert
Examen i e
ACEFWO1 Adobe Certified Expert

> ACE  fiduone
Examen

ACEFLO1 >l ACE Adobe Certified Expert
» Flash®Professional

Examen

ACEILO1 Adobe Certified Expert

> ACE  itor
Examen

ACEINO1 »| Ace ‘Anc:;ebsﬂisgcnimﬁed Expert
Examen
ACEPSO1 Adobe Certified Expert

»| ACE  phcioshop®
Examen

Adobe Certified Expert Print Specialist

> ACEILO1
ACEINOT N AcEEXO1 SIS N
» Print Specialist
Examen Examen . ACEPSO1
Examen

Adobe Certified Expert Web Specialist

> ACEEXO01
ACEDWO1 q Acepsoi EXallle] o AcE  abecenestpen
» Web Specialist
Examen Examen N ACEILO1
Examen

GFN NR. TITEL DAUER
ACEDWO1 ACE: Adobe Dreamweaver 6 Tage
ACEEX01 ACE: Adobe Acrobat Extended 4Tage
ACEFLO1 ACE: Adobe Flash 8Tage
ACEFWO01 ACE: Adobe Fireworks 5Tage
ACEILO1 ACE: Adobe lllustrator 8Tage
ACEINO1 ACE: Adobe InDesign 7 Tage
ACEPSO1 ACE: Adobe Photoshop 12 Tage

www.gfn.de | info@gfn.de 2011|2012 GFNAG
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Cisco

Das Unternehmen Cisco Systems wurde 1984
von Wissenschaftlern der Stanford University
gegriindet und entwickelte sich zum weltweit
fuhrenden Hersteller von Routern und Switches
mit heute Gber 65.000 Mitarbeitern weltweit.
Den Unternehmensgriindern war es erstmals
gelungen, zwei unterschiedliche Computersys-
teme zu vernetzen und damit die erste Routing-
Technik zu entwickeln. Cisco bietet Losungen
fur fast alle Bereiche des Netzwerkbetriebs an:
Router, Switches, WLAN, Unified Communica-
tions, VoIP, Contact Center, Video, TelePresence,
Netzwerkmanagement, Security.

Als Marktfihrer fir Netzwerk-Losungen fir
das Internet hat Cisco ein eigenes Zertifizie-
rungsprogramm entwickelt - die Cisco Career
Certifications. Die allgemeinen Zertifizierun-
gen sind in vier verschiedene Schwierigkeits-
stufen unterteilt: Entry, Associate, Professional
und Expert. In den sieben Bereichen Routing

H CCNA: Cisco Certified
CISCO Network Associate

v

CCNP: Cisco Certified

CISCO Network Professional

v

CCIP: Cisco Certified

C ISCO Internetwork Expert

GFNAG 20112012

& Switching, Design, Network Security, Service
Provider, Storage Networking, Voice und Wirel-
ess konnen jeweils auf diesen vier Ebenen Zerti-
fizierungen erlangt werden.

Der Cisco Certified Entry Network Technician
(CCNE) befindet sich auf der Entry-Ebene. Auf
dem Associate-Level sind der Cisco Certified
Network Associate (CCNA) und der Design As-
sociate (CCDA) zu finden. Auf der Professional-
Stufe sind folgende Zetifizierungen vertreten:
Cisco Certified Network Professional (CCNP), De-
sign Professional (CCDP), Security Professional
(CCSP), Voice Professional (CCVP), und Internet-
working Professional (CCIP). Der Internetwork
Expert (CCIE) verkdrpert zusammen mit dem
Design Expert (CCDE) die hochste Zertifizie-
rungsebene.

Die Cisco-Kurse und -Zertifizierungen werden in
Kooperation mit der Fast Lane Institute for Know-
ledge Transfer GmbH angeboten.

{0800 436 436 436
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Cisco

Entry Level

Cisco Certified Entry Networking Technician (CCENT)

ICND1 Cisco Certified
P | CCENT  Entry Networking
Examen 640-822 Technician

Associate Level

Cisco Certified Network Professional (CCNP)

[@\[p]] > [@\[p)] »|cona  Ciocerfiea
Examen 640-822 Examen 640-816 ( R

cona gea, R o CNA i
Examen 640-553 security  security
ICOMM Cisco Certified
> > VCOEQNA Network Associate
Examen 640-461 Voice
IUWNE isco Certifi
—— ————— b CONA i,
xamen 640- ireless

— BESGN »|ccpa  Cicocerfied
Examen 640-863 Design Associate

Professional Level

Cisco Certified Network Professional (CCNP)

; ROUTE SWITCH TSHOOT .
CONA - Ceiememe P > > B CONP o tesiona
Examen 642-902 Examen 642-813 Examen 642-832

Cisco Certified Network Professional Security (CCNP Security)

SECURE FIREWALL IPS VPN Cisco Certified
> > » » » CONP oo professional
Examen 642-637 Examen 642-617 Examen 642-627 Examen 642-647 Security  security

Cisco Certified Network Professional Voice (CCNP Voice)

» CAPPS > CVOICE N CIPT1 X
Examen 642-467 Examen 642-437 Examen 642-447
> CIPT2 > TVOICE , CCNP ﬁvscocir:’\ﬁefd .
letwork Professional
Examen 642-457 Examen 642-427 voiee Voice

Cisco Certified Network Professional Wireless (CCNP Wireless)

[@OSS IAUWS IUWVN IUWMS Cisco Certified
> > > > »| CCNP - Setvorkprofessonai
Examen 642-731 Examen 642-736 Examen 642-741 Examen 642-746 WIEless - Wireless

Cisco Certified Design Professional (CCDP)

§ FOUTE § SwiTen § ARcH B{CCDP Gl tession
Examen 642-902 Examen 642-813 Examen 642-873

Cisco Certified
Network Associate

CCNA

Cisco Certified
Network Associate
Security

CCNA

Security

Cisco Certified
Network Associate

CCNA

Cisco Certified
Network Associate
Voice

CCNA

Voice

Cisco Certified
Network Associate

CCNA

CCNA Cisco Certified

Network Associate
Wireless Wireless

Cisco Certified
Network Associate

CCNA

CCDA Cisco Certified

Design Associate
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Cisco
GFN NR. TITEL DAUER
ARCH Designing Cisco Network Service Architectures 5Tage
CAPPS Integrating Cisco Unified Communications Applications (CAPPS 8) 5Tage
CIPT1 Implementing Cisco Unified Communications IP Telephony Part 1 5Tage
CIPT2 Implementing Cisco Unified Communications IP Telephony Part 2 5Tage
CUWSS Conducting Cisco Unified Wireless Site Survey 5Tage
CVOICE Cisco Voice over IP 5Tage
(@) DESGN Designing for Cisco Internetwork Solutions 5Tage
g FIREWALL Deploying Cisco ASA Firewall Features 5Tage
L_) IAUWS Implementing Advanced Cisco Unified Wireless Security 5Tage
ICND1 Interconnecting Cisco Network Devices Part 1 5Tage
ICND2 Interconnecting Cisco Network Devices Part 2 5Tage
ICOMM Introducing Cisco Voice and Unified Communications Administration 5Tage
IINS Implementing Cisco IOS Network Security 5Tage
IPS Implementing Cisco Intrusion Prevention System 4 Tage
IUWMS Implementing Cisco Unified Wireless Mobility Services 5Tage
IUWNE Implementing Cisco Unified Wireless Networking Essentials 5Tage
IUWVN Implementing Cisco Unified Wireless Voice Networks 5Tage
ROUTE Implementing Cisco IP Routing 5Tage
SECURE Securing Networks with Cisco Routers and Switches 5Tage
SWITCH Implementing Cisco IP Switched Networks 5Tage
TSHOOT Troubleshooting and Maintaining Cisco IP Networks 5Tage
TVOICE Troubleshooting Cisco Unified Communications 5Tage
VPN Deploying Cisco ASA VPN Solutions 5Tage

GFNAG 20112012 {0800 436 436 436
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Citrix

Citrix Losungen sorgen fir einen sicheren, kos-
tenglinstigen und von Endgeraten unabhan-
gigen Zugriff auf Applikationen, Daten und
Informationen von jedem Ort aus. Damit unter-
stltzt Citrix schnellere Entscheidungen, hdhere
Produktivitat und bessere Kundenbetreuung.
Mehr als 160.000 Unternehmen und mehr als
60 Millionen Menschen arbeiten taglich mit Ci-
trix Losungen, um auf geschéftskritische Appli-
kationen und Informationen zuzugreifen. Citrix
hat seinen Hauptsitz in Fort Lauderdale, Florida
(USA), und ist mit Niederlassungen in 22 Lan-
dern weltweit vertreten. Die Niederlassung fiir
die Vertriebsregion Central Europe (Deutsch-
land, Osterreich, Schweiz und Osteuropa) be-
findet sich in Hallbergmoos bei Miinchen.

Die Citrix-Zertifizierungen sind Beleg und An-
erkennung lhrer praktischen Fertigkeiten und
Erfahrungen. Sie bilden eine solide Basis flr die
Erweiterung |hrer IT-Qualifikationen und eb-
nen lhnen den Weg fiir beruflichen Erfolg. Die
Citrix-Zertifizierungen werden fir verschiedene
Rollen und Verantwortungsbereiche angebo-
ten und zeigen, welchen Wert Sie fiir lhren Ar-
beitgeber haben. Gleichzeitig vermitteln Ihnen
die Zertifizierungen umfassendes IT-Wissen und
das notwendige Vertrauen, die Voraussetzun-
gen fir gute Leistungen sind.

Die Citrix-Kurse und -Zertifizierungen werden in
Kooperation mit der COMPUTERLINKS AG ange-
boten.

GFN NR. TITEL DAUER
CTX-CVA500  Citrix-CVA-500-2I Architecting a Citrix Virtualization Solution 5Tage
CTX-CVE400  Citrix-CVE-400-1I Engineering a Citrix Virtualization Solution 5Tage
CTX-CXA201  Citrix CXA-201-2l Implementierung von Citrix XenApp 5.0 fiir Windows Server 2008 5Tage
CTX-CXA204 Citrix-CXA-204-11 Basic Administration for Citrix XenApp 6 flir Server 2008 5Tage
CTX-CXA300 Citrix CXA-300-11 Advanced Administration for XenApp 5 for Windows Server 2008 5Tage
CTX-CXD202 Citrix CXD-202-1I Citrix XenDesktop 5 Administration 5Tage
CTX-CXS202  Citrix-CXS-202-11 XenServer 5.6 Administration 5Tage

{0800 436 436 436
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CTX-CXA201
Examen 1YO-A05

CTX-CXA204
Examen 1YO-A18
CTX-CXS202
Examen 1YO-A24

CTX-CXD202

Citrix
Citrix Certified Administrator (CCA)

C\mx. C‘evtiﬁed
»| CCA XenApp 5.0 for

‘Windows Server 2008

Citrix Certified
»| CCA

XenApp 6.0

Citrix Certified
»| CCA i

XenServer 5.0

Citrix Certified
»| CCA

XenDesktop 5.0

Examen 1YO-A19

Citrix Certified Advanced Administrator (CCAA)

Citrix Certified

CCA Administrator

XenApp 5.0 for

b CTX-CXA300
Windows Server 2008 Examen 1YO-A08

Citrix Certified Enterprise Engineer (CCEE) for Virtualization

Citrix Certified Citrix Certified
CCA Administrator »| CCA Administrator »| CCA
XenApp 6.0 XenServer 5.0

Upgrade-Pfad zum CCEE for Virtualization

N CTx-CVE400

Examen 1YO-A15
Citrix Certified Integration Architect (CCIA)
N CTX-CVAS00

Examen 1YO-A16

Upgrade-Pfad zum CCIA for Virtualization

CTX-CVE400 Citrix Certified CTX-CVA500
> »| CCEE  Enterprisetngineer [
Examen 1YO-A15 Virtualization Examen 1YO-A16

Citrix Certified
CCEA  Erterprise Administrator

Citrix Certified

CCIA Integration Architekt
XenApp

(Presentation Server 4)

Citrix Certified

CCEE  enterprise Engineer

Virtualization

Citrix Certified
Enterprise Administrator

CCEA

Citrix Certified

CCIA Integration Architekt
XenApp

(Presentation Server 4)

www.gfn.de |

Citrix Certified
> Advanced Administrator
»| CCAA XenApps.0 for
Windows Server 2008

N CTX-CVE400 CCEE E:(r;xr: fied
Examen 1YO-A15 Virtuali

N Citrix Certified
»| CCEE  Enterprise Engineer
Virtualization

info@gfn.de

Citrix Certified
»| CCIA Architekt
Virtualization

Citrix Certified

»| CCIA Architekt

Virtualization

2011|2012 GFNAG
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ZERTIFIZIERUNGEN & THEMEN
ITIL®/PRINCE2®

Servicemanagement nach ITIL®
Projektmanagement nach

PRINCE2®

Gemeinsam mit der GFN AG bilden wir derzeit
mehr als einhundert Teilnehmer pro Monat in
ITIL®-Trainings aus. Als weltweiter ,de facto”
Standard fiir IT Service Management bildet ITIL®
die Best Practices ab, welche die bewdhrten Er-
fahrungen aus der Praxis in einem einheitlichen
Service- und Prozessmodell zusammenfassen.
Eine zertifizierte Ausbildung in ITIL® legt die Ba-
sis fur eine erfolgreiche Zusammenarbeit zwi-
schen allen Service Organisationen, da somit

ein einheitlicher Wortschatz und das Prozessver-
standnis bei allen Mitarbeitern und Managern
vorhanden ist.

PRINCE2® stellt fiir das Projektmanagement
ebenso eine Best Practice Methode dar, welche
stark auf die geschéftliche Rechtfertigung, steti-
ge Kontrolle und hohe Anpassungsfahigkeit an
die jeweilige Projektsituation fokussiert ist. Der
Blick auf die Praxis zeigt sich zum Beispiel darin,
dass eine Zertifizierung zum PRINCE2°® Practitio-
ner in nur fiinf Tagen mdglich ist. Somit kdnnen
Unternehmen, mit Uberschaubarem Aufwand,
einheitlich zertifizierte Projektstandards setzen.

Seit Jahren agiert die APMG fiir die OGC als der
offizielle Akkreditierer fir PRINCE2® und ITIL®.
Expertplace ist fiur beide Themen durch die
APMG direkt akkreditiert. Diese Akkreditierung
gewadbhrleistet, dass unsere Trainer die hochs-
ten Qualitdtsanforderungen erflllen und dass
die erfolgreiche Ausbildung mit einem offiziel-
len, international anerkannten Zertifikat abge-
schlossen wird.

Die Partnerschaft zwischen expertplace und der
GFN AG an zwolf deutschen Standorten ermég-
licht auch groBen Organisationen, diese be-
wahrten Zertifizierungsstandards einzufiihren.

Dr. James Mitchell Lee,
expertplace advisory GmbH,
Kooperationspartner der GFN AG

ITIL® is a Registered Trade Mark of the Office of Government Commerce in the United Kingdom and other countries. IT Infrastruc-
ture Library® is a Registered Trade Mark of the Office of Government Commerce in the United Kingdom and other countries.
PRINCE2°® is a Registered Trade Mark of the Office of Government Commerce in the United Kingdom and other countries. The
Swirl logo™ is a Trade Mark of the Office of Government Commerce. GFN AG ist ein Kooperationspartner der expertplace adviso-

ry GmbH, eine APMG-akkreditierte Trainingsorganisation.

GFNAG 20112012
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ITIL®/PRINCE2°®
. . @l :
ITIL°Ausbildungsschema (Curriculum) (\‘ ITIL
LICENSED AFFILIATE
Intermediate Qualification Grundlagen Schulung
ITIL® V3 Foundation Certificate 2P 4 ITIL® V3 Foundation, 3 Tage
v v

Lifecycle Stream Capability Stream

Service Strategy Service Offerings

and Agreements ITIL® V2 Foundation Certificate 1,5P

Planning, Protection
and Optimization

Service Design

Service Transition ITIL®V3 Foundation Bridge, 1 Tag

Service Operation . ITIL® V3 Foundation Bridge Certificate

Continual Service Operational Support
Improvement and Analysis
jeweils 3 P jeweils 4 P
\ 4 \ 4 Ubergangspriifung fiir Service Manager

ITIL® Managing Across the Lifecycle

Voraussetzung: 17 Punkte ITIL® V2 Manager Certificate 17P
ITIL® Expert ITIL® V3 Manager Brldge 5Tage

Voraussetzung: mind. 22 Punkte

ITIL® V3 Manager Bridge Certificate

ITIL® Master

ITIL® V3 Foundation Certificate

ITILOTP
Punkte 2

Intermediate Qualification: ITIL® Expert/Master

V2 Foundation

ITIL® Certificate

(1,5 Punkte)

Lifecycle Stream

> ITILSO1 > ITILS02 > ITILSO3 > ITILS04 > ITILSO5 >
Punkte 3 Punkte 3 Punkte 3 Punkte 3 Punkte 3
ITIL34

[ ) G

www.gfn.de | info@gfn.de 2011|2012 GFNAG
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ITIL®/PRINCE2®

Intermediate Qualification: ITIL® Expert/Master

V2 Foundation
ITIL® Certificate
(1,5 Punkte)

V3 Foundation Bridge
ITIL® Certificate

(05 punkee Lifecycle Stream
N ImiLP3A N ITILP4A N ITILPSA .
Punkte 6 Punkte 6 Punkte 8
MILe  copone™ »[ ITIL  thettenae ]»[ ITILe
(2 Punkte) (mind. 17 Punkte)

Expert
(mind. 22 Punkte)

J;[ ITIL®  Master

Ubergangspriifung fiir Service Manager: ITIL® Expert/Master

ITIL®

V3 Manager Bridge
ITIL® V2Manager Certiicate |y, »| e Cortitents >
(17 Punkte)
(5 Punkte)

I

Expert
(mind. 22 Punkte)

J;[ ITIL®  Master

Die Priifung ITIL® Manager Bridge wird am 30. Juni 2011 vom Markt genommen.

GFN NR. TITEL PUNKTE DAUER
ITILOTP ITIL® V3 Foundation Zertifizierungspaket 2 3Tage
ITIL31 ITIL® V3 Service Manager Bridge 5 4Tage
ITIL34 ITIL® V3 Managing Across the Lifecycle 5 5Tage
ITILLSO1 ITIL® V3 Continual Service Improvement 3 3 Tage
ITILLSO2 ITIL® V3 Service Operation 3 3Tage
ITILLSO3 ITIL® V3 Service Transition 3 3Tage
ITILLSO4 ITIL®V3 Service Strategy 3 3Tage
ITILLSO5 ITIL® V3 Service Design 3 3 Tage
ITILP3A ITIL® V3 - Service Strategy / Service Design 6 5Tage
ITILP4A ITIL® V3 - Service Transition / Service Operation 6 5Tage
ITILP5A ITIL® V3 - Continual Service Improvement /

Managing Across the Lifecycle 8 5Tage

GFNAG 20112012 {0800 436 436 436
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ITIL®/PRINCE2®

PRINCE2°Ausbildungsschema (Curriculum) —

Eine optimal angepasste Projektmanagement-
Methode wie PRINCE2® sorgt fiir die kontrollier-
te Umgebung, die es dem Management erlaubt,
Projekte zuverldssig aufzusetzen und Verantwor-
tung sowie Autoritdt zu delegieren. Die PRINCE2°-
Methode stellt auBerdem sicher, dass die erfor-
derliche Qualitat innerhalb eines bestimmten
Zeitrahmens und Budgets erbracht wird.

(EéhPHINEEf

LICERSED AFFILLATE

PRINCE2® kann an jede beliebige Projektgrofe
angepasst werden - egal, ob es sich um ein klei-
nes Projekt handelt, das nur wenige Tage dauert
und nur wenige Mitarbeiter umfasst oder ob es
um ein grofes Projekt geht, das Uber einen lan-
gen Zeitraum lauft und viele Projektmitarbeiter
sowie externe Lieferanten einbindet. PRINCE2®
ist eine , best practice”-Methode.

Grundlagen Schulung Practitioner Ausbildung

Voraussetzung zur Priifung: PRINCE2° Foundation Zertifikat.

PRINCE2® Foundation

PRINCE2°® Foundation Examen > PRINCE2® Practitioner

PRINCE2°® Practitioner Examen

PRINCE2° Kompakt

PRINCE2® Kompakt

PRINCE2°® Foundation Examen

||<|| |<| |

PRINCE2® Practitioner Examen

GFN NR. TITEL DAUER
P2FOU3 PRINCE2°® Foundation Seminar 3 Tage
P2KOMP PRINCE2°® Kompaktkurs Foundation & Practitioner 5Tage
P2PRAC PRINCE2® Practitioner Seminar 3 Tage

www.gfn.de | info@gfn.de 2011|2012 GFNAG
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Microsoft

Das international operierende Unternehmen
Microsoft zdhlt zu den fiihrenden Herstellern
und Dienstleistern der Softwarebranche und ist
weltweit Marktflhrer im Bereich Betriebssyste-
me. Microsoft ist mit Niederlassungen in iber 85
Landern vertreten und bietet seine Produkte und
Dienstleistungen in mehr als 30 Sprachen an.

Microsoft Certified Professional Program

Das Microsoft Certified Professional Program
(MCP Program) umfasst seit mehr als zehn Jah-
ren zahlreiche international anerkannte Zertifi-
zierungen fur IT-Fachleute und Entwickler.
Annahernd 3 Millionen Zertifizierungen wur-
den seitdem ausgestellt- allein in den vergan-
genen 12 Monaten wurden fast 300.000 Perso-
nen zertifiziert. Die Zertifizierungen verfligen
Uber einen hohen Marktwert, da sie den ver-
schiedenen Berufsfeldern und Anforderungen
in der IT-Industrie entsprechen.

s N
CERTIFIED
Technology
Specialist
AN J
s N
CERTIFIED CERTIFIED
IT Professional Professional
Developer
\ J
e 3
CERTIFIED
Master
. J
s N
CERTIFIED
Architect
. J

Rollenbasiertes Zertifizierungsmodell

GFNAG 20112012

Microsoft Partner

| Learning

| Portals and Collaboration

»Microsoft fiihrt mit ausgewdhlten Anbietern

hochwertige Partnertrainings zu verschiedenen
Themen durch. Die GFN ist deutschlandweit einer
der gréBten MOC-Anbieter, Microsoft-Gold-Part-
ner, bundesweit an wichtigen Standorten vertre-
ten, kann qualitativ hochwertige Seminare auch
in gréBerem Umfang durchfiihren und arbeitet
mit Microsoft gut zusammen.

Da Microsoft mit der Betreuung und dem Service
durch kompetente und freundliche GFN-Mitarbei-
ter vor Ort sehr zufrieden ist, fiihrt Microsoft seit
Jahren regelmdBig Partnertrainings mit der GFN
durch. Besonders erfreulich ist dabei zu erwdhnen,
dass es feste Ansprechpartner bei der GFN gibt,
die gut erreichbar sind und sich zeitnah um offene
Fragen kiimmern. Die Durchfiihrung der Seminare
ist professionell und zuverldssig.«

Sebastian Volkle,
Partner Skills Development Manager

{0800 436 436 436
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Windows 7

MCTS: Windows 7, Configuration

Microsoft

> MCTS Windows 7,

MOC6292
Examen 70-680

MCITP: Enterprise Desktop Support Technician 7

Configuration

i

»| MCITp  Enterprise Deskeop

MOC6292 (P N MoCs0331
Examen 70-680 Configerston Examen 70-685

MCITP: Enterprise Desktop Administrator 7

Support Technician 7

»| MCITP  Enterprise Deskiop

MOC6292 | MCTS  Windous . q MOC6294
Examen 70-680 configurstion Examen 70-686

Windows Server 2008

MCTS: Windows Server 2008 Applications Infrastructure Configuration

MOC6427

Administrator 7

Windows Server 2008

MOC6428
MOC6418
Examen 70-643

MCTS: Windows Server 2008 Network Infrastructure Configuration

»| MCTS  Application Infrastructure
- Configuration

!

Windows Server 2008

MOC6421
Examen 70-642

MCTS: Windows Server 2008 Active Directory Configuration

MOC6425

»| MCTS  Network Infrastructure
Configuration

Windows Server 2008

P MCTS  Active Directory

MOC6426
Examen 70-640

Upgrade MCSA 2003 zum MCTS Windows Server 2008

Microsoft Windows
MCSA  Server 2003

Configuration

Windows Server 2008

MOC6416
Examen 70-648

| MCTS  Networkinfrastructure
Configuration

Windows Server 2008

P | MCTS  Active Directory

Upgrade MCSE 2003 zum MCTS Windows Server 2008

MOC6416

Configuration

Windows Server 2008
»| MCTS  Application Infrastructure

MCSE st >
MOC6417

Examen 70-649

Configuration

|

Windows Server 2008

»| MCTS  Network Infrastructure
Configuration

Windows Server 2008

» | MCTS  Active Directory

|

www.gfn.de | info@gfn.de

Configuration

|
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Microsoft

MCITP: Server Administrator

MOCo21 MCTs  bindowssevrzone | |
Examen 70-642 Configuration

MCITP: Enterprise Administrator

MOC6425
MOC6426
Examen 70-640

Windows Server 2008 MOC6430
»| MCTS  Acivediectory b —>| MCITP v o
Configuration Examen 70-646

M CTS Windows 7,

Configuration

Windows Server 2008

MCTS ~ WindowsVista, ])[MCTS Appncazion\nfrasrruaure])

Windows Server 2008 Windows Server 2008 MOC6435 Enteror
Conteuraton Aol MCTS geu%/ork\nlras(rucwve »| MCTS éc(\\;‘e Directory » »| MCITP A’;’;"ﬁ";fmr
onfiguration onfiguration onfiguration MOC6436
MOC6437
Examen 70-647

MCITP: Windows Server 2008 R2, Virtualization Administrator

Hositals b{MCTS fitossorame
examen 70.655 : MOC10324 Windows Server 2008 MOC50273
g : 70-669 P MCTS g beicen d - 70.693 —>|MaTP &
MOC6422 Windows Server xamen 70- xamen 70- minisiator
MCT o

Microsoft Desktop Optimization Pack

MCTS: Microsoft Desktop Optimization Pack, Configuration

G
Examen 70-656 Configuration
MOC50235 |
Examen 70-656

GFNAG 20112012 {0800 436 436 436



Upgrade von MCSA/MCSE 2003

MCITP: Server Administrator Upgrade von MCSA/MCSE 2003

> MOC6416
Examen 70-648

MCITP: Enterprise Administrator Upgrade von MCSA 2003

Microsoft Windows
Server 2003

MCSA

Microsoft Windows
Server 2003

MCSE

Microsoft Windows
MCSA " server 2003

M CTS Windows 7,

Configuration

Windows Vista,
Configuration

MCTS

v
vocedte b MCTS R b
Examen 70-648 Configuration

Windows Server 2008

P{ MCTS  Active Directory ld Examen 70-643

Configuration

MCITP: Enterprise Administrator Upgrade von MCSE 2003

soft Windows
MCSE  sorver 2003

M CTS Windows 7,

Configuration

Windows Vista,
Configuration

MCTS

—
MOC6416 Windows Server 2008
MCTS  Application Infrastructure
Configuration

MOC6417

Examen 70-649

Windows Server 2008

»| MCTS  Network infrastructure
Configuration

~———

Windows Server 2008
»| MCTS  Active Directory

Configuration

www.gfn.de | info@gfn.de

Windows Server 2008
Network Infrastructure

MCTS

MCTS A

Configura

ectory

MOC6427
MOC6428
MOC6418

MOC6435

MOC6436

MOC6437

ld Examen 70-647

ZERTIFIZIERUNGEN & THEMEN

Microsoft

Server 2008

MOC6430
Examen 70-646

MOC6435
MOC6436
MOC6437
Examen 70-647

2011|2012 GFNAG
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Microsoft

Microsoft SQL Server 2008

MCTS: SQL Server 2008, Implementation and Maintenance

MOC6231

SQL Server 2008,

MOC6232
Examen 70-432

MOC6231

MOC6232
Examen 70-432

MOC6234

MOC6235
MOC6236
Examen 70-448

MCITP: Database Administrator 2008

Examen 70-432

MCITP: Database Developer 2008

MOC6231

and

»| MCTS
Maintenance
MCTS: SQL Server 2008, Database Development
SQL Server 2008,
» | MCTS  Database
Development
MCTS: SQL Server 2008, Business Intelligence Development and Maintenance
SQL Server 2008,
PIMCTS o eomentona
Maintenance
MOC6231 erver 2008,
NS R N 1OC50400 | McTp Db
MOC6232 Maintenance Examen 70-450
: MCITP Database

NIV el /OC50401
Development Examen 70-451

MOC6232
Examen 70-432

GFNAG 20112012

{0800 436 436 436

Developer 2008



ZERTIFIZIERUNGEN & THEMEN (&3
Microsoft

Update von MCITP SQL Server 2005

MCITP: Database Administrator 2008

Database MOC6158 SQL Server 2008,
MCITP  administrator » MCTS  implementation and
SQL Server 2005 Examen 70-453 Maintenance

MCITPp  Database

Administrator 2008

v

v

MCITP: Database Developer 2008

Database SQL Server 2008,
MCITP Developer > MCTS  Database
SQL Server 2005 Examen 70-454 Development

MCITPp  Database

Administrator 2008

v

v

MCITP: Business Intelligence Developer 2008

Business Intelligence :QL Server 2008,
MCITP Dpeveloper » MCTS ~ Busines neligence
SQL Server 2005 Examen 70-455 Developmentan

MCITP  Business nteligence

Developer 2008

v

v

www.gfn.de | info@gfn.de 2011|2012 GFNAG
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Microsoft

Microsoft System Center

MCTS: Microsoft System Center Configuration Manager 2007, Configuration

Microsoft System
> Center Configuration
»| MCTS  ager 2007,

MOC6451
Examen 70-401

MCTS: Microsoft System Center Operations Manager 2007, Configuration

Configuration

MOC50028
Examen 70-400

MCTS: Microsoft System Center Virtual Machine Manager 2008, Configuration

Microsoft System
; MCTS Center Virtual Machine

MOC6331
Examen 70-403

Microsoft Forefront
MCTS: Microsoft Forefront Client and Server, Configuration

EL6078

Manager 2008,
Configuration

EL6079

EL6080
Examen 70-557

Windows Essential Business Server 2008

MCTS: Windows Essential Business Server 2008, Configuration

Microsoft Forefront
»| MCTS  Clientand Server,
Configuration

Windows Essential
P | MCTS  Business Server 2008,

MOC6446
Examen 70-654

GFNAG 20112012

Configuration

!
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Exchange Server 2010

MCTS: Exchange Server 2010, Configuration

MOC10135

ZERTIFIZIERUNGEN & THEMEN
Microsoft

Examen 70-662

MCITP: Enterprise Messaging Administrator 2010

> MOC10233
Examen 70-663

MOC10135 >
Examen 70-662

Microsoft SharePoint 2010

MCTS: SharePoint 2010, Configuration

MOC10174

N Exchange Server 2010,
> MCTS  contguration

Enterprise Messaging
MCITP inistrator 2010

Examen 70-667

MCTS: SharePoint 2010, Application Development

MOC10175

» SharePoint 2010,
> MCTS  coguration

SharePoint 2010,

Examen 70-573

MCITP: SharePoint Administrator 2010

MOC10231
Examen 70-668

MOC10174
b MCTS oo
Examen 70-667

>
MCDP: SharePoint Developer 2010
>

MOC10175 >
Examen 70-573

»| MCTS  Application

Development

D> MC | TP SharePoint

Administrator 2010

»| MCPD  sharepoint

Developer 2010

o 27
pere 5 |
pero 22|

Microsoft Office Communications Server 2007

MCTS: Microsoft Office Communications Server 2007, Configuration

MOC5177

MOC5178
MOC5179
Examen 70-638

Microsoft Lync Server

MCITP: Lync Server 2010 Administrator

MOC10534
Examen 70-665

www.gfn.de | info@gfn.de

< Lync Server 2010
> MCTP i iistator
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Microsoft

Microsoft Office Project Server

MCTS: Microsoft Office Projects 2007, Managing Projects

MOC5927 b MCTS  Procasoor
Examen 70-632 Managing Projects

MCTS: Enterprise Project Management with Microsoft Office Project Server 2007

icrosof e Enterprise Project
MOC5927 NS sl VOC5928 B MCTS e oree oo
Examen 70-632 Managing Projects Examen 70-633 Server 2007

MCITP: Enterprise Project Management with Microsoft Office Project Server 2007
MOC5927 Nl N \\0C5928 o MCTS :”Q‘ZF:%JW‘;" N MOC5929 vcITP :J‘Z,"";QJWF:“ »
Examen 70-632 Managing Prjecs Examen 70-633 e il £xamen 70-634 Senar2007

Visual Studio 2010

MCTS: .NET Framework 4, Windows Applications

MOC10262 ramewor
PMCTS o ampications
Examen 70-511

MCTS: .NET Framework 4, Web Applications

MOC10264
| MCTS e fomenorce
Examen 70-515

MCTS: .NET Framework 4, Service Communications Applications

HOEI0Z68 ol McTs 2ot
Examen 70-513 Applications

MCTS: .NET Framework 4, Data Access

MOC10265
P MCTS T Framenorks,
Examen 70-516

MCPD: Windows Developer 4

MOC10262 o MCTs  Nerremeors | MOC10263 >
Examen 70-511 Windous Applctions Examen 70-513

e
(il
(@)
w
(@)
—
.g
=

MOC10265
> >
Examen 70-516
pMcTs e | o[ MCPD  windomsoescin
Examen 70-518

MCPD: Web Developer 4

MOC10264 MOC10263 NET Framewor MOC10265
> MCTS W hoioons > | MCTS  Semce commumtiatons B >
Examen 70-515 Examen 70-513 Applications Examen 70-516
MOC10552
> MCTS  Srhemsres > »| MCPD  webevelopera
Examen 70-519

GFNAG 20112012 {0800 436 436 436
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Microsoft

MCM: Microsoft Certified Master

MCM: Microsoft Exchange Server 2010

>
>
MOCI0ZSS »| MCITP Enterprise Messaging »| Mcm  MicrosoftExchange
E 70-663 Administrator 2010 > Mcrosoft
Windows Server 2008 xamen /0-
»| MCTS  Active Directory >
Configuration

MCSE

MOC6425
MOC6426

Microsoft Windows

2003 Server

Examen 70-640

MCM: Microsoft Lync Server 2010

MCSE

MOC6425 > MOC6421
Examen 70-640 Examen 70-642

Microsoft Windows

2003 Server

[MCWP Nammitetor 2010 ]P[MCPD

Um eine Master-Zertifizierung erwerben zu kénnen, miissen Sie
folgende Anforderungen erfiillen:

» mehrjahrige Erfahrung mit Design, Installation, Konfiguration,
Management und Troubleshooting von Losungen, die auf der
jeweligen Microsoft-Technologie basieren

» Teilnahme an einem dreiwéchigen Trainingsprogramm?*

» Bestehen aller schriftlichen und praktischen Priifungen wéhrend
des Trainings*
» Absolvieren der praktischen Qualifizierungsprifung*

» sowie je nach Spezialisierung folgende Zertifizierungen bzw.
Prifungen
* gilt nicht flr eine Zertifizierung als MCM fir SQL Server 2008

Weitere Informationen zum
Microsoft Certified Master Programm finden Sie unter:
http://www.microsoft.com/learning/en/us/certification/master.aspx

»
MOC5178 b MOC10533 N MOC10534 MCM  Meostine
Examen 70-638 Examen 70-664 Examen 70-665

MCM: Microsoft SharePoint Server 2010

SharePoint
Developer 2010

MCM: Microsoft SQL Server 2008

[MCITP

Database
Administrator 2008 ]» [MClTP

Microsoft SharePoint
>
»| MCM Server 2010

Database Microsoft SQL
» » | MCM

Devel 2008 S 2008

creoner ] Examen 88-970 Examen 88-971 o

MCM: Windows Server 2008 R2: Directory

MCSE

MCSE

MCITP

Microsoft Windows

2003 Server

Enterprise

2000 Server MOC2282
Examen 70-297
I]

Windows Server
>
»| MCM 2008 R2: Directory

Administrator

www.gfn.de |
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ZERTIFIZIERUNGEN & THEMEN

Microsoft
GFN NR. TITEL DAUER
EL6078 Deploying Microsoft Forefront Client 2 Std
EL6079 Managing and Troubleshooting Operations in Microsoft Forefront Client Security 2 Std
EL6080 Deploying Microsoft Forefront Server Security Products 2 Std
M10135 (MOC10135e/MOC10216d) Konfiguration, Verwaltung und Problembehandlung

in Microsoft Exchange Server 2010 5Tage
M10174 (MOC10174e) Configuring and Administering Microsoft SharePoint 2010 5Tage
M10175 (MOC10175e) Microsoft SharePoint 2010, Application Development 5Tage
M10215 (MOC10215¢e) Implementing and Managing Microsoft Server Virtualization 5Tage
M10231 (MOC10231e) Designing a Microsoft SharePoint 2010 Infrastructure 5Tage
M10232 (MOC10232e) Designing and Developing Microsoft SharePoint Server 2010 Applications 5 Tage
M10233 (MOC10233e) Designing and Deploying Messaging Solutions

with Microsoft Exchange Server 2010 5Tage
M10262 (MOC10262e) Developing Windows Applications with Microsoft Visual Studio 2010 5Tage
M10263 (MOC10263e) Developing Windows Communication Foundation Solutions

with Microsoft Visual Studio 2010 3Tage
M10264 (MOC10264e) Developing Web Applications with Microsoft Visual Studio 2010 5Tage
M10265 (MOC10265e) Developing Data Access Solutions with Microsoft Visual Studio 2010 5Tage
M10324 (MOC10324e) Implementing and Managing Microsoft Desktop Virtualization 5Tage
M10533 (MOC10533e) Microsoft Lync Server 2010, Configuring 5Tage
M10534 (MOC10534e) Microsoft Lync Server 2010, Administrator 5Tage
M10552 (MOC10552e) Application Design with Microsoft Visual Studio 2010 5Tage
M2282 (MOC2282e) Designing a Microsoft Windows Server 2003 Active Directory

and Network Infrastructure 5Tage
M50028 (MOC50028e) Installing and Configuring System Center Operations Manager 2007 R2 5Tage
M50235 (MOC50235e) Managing Enterprise Desktops Using the Microsoft Desktop Optimization Pack 5 Tage
M50273 (MOC50273e) Planning and Designing Microsoft Virtualization 5Tage
M50331 (MOC50331e, vorm. MOC6293e) Windows 7 Enterprise Desktop Support 5Tage
M50400 (MOC50400e) Designing, Optimizing and Maintaining a Database Administrative Solution

for Microsoft SQL Server 2008 5Tage
M50401 (MOC50401e) Designing and Optimizing Database Solutions with Microsoft SQL Server 2008 5 Tage
M50466 (MOC50466e) Windows Azure Solutions with Microsoft Visual Studio 2010 3Tage
M5177 (MOC5177e) Implementing and Maintaining Instant Messaging

Using Microsoft Office Communications Server 2007 1 Tag
M5178 (MOC5178e) Implementing and Maintaining Audio/Visual Conferencing and

Web Conferencing Using Microsoft Office Communications Server 2007 2 Tage
M5179 (MOC5179e) Implementing and Maintaining Telephony

Using Microsoft Office Communications Server 2007 2 Tage
M5927 (MOC5927e) Microsoft Office Project 2007, Managing Projects 3Tage
M5928 (MOC5928e) Microsoft Office Project Server 2007, Managing Projects 3Tage

GFNAG 20112012
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Microsoft

GFN NR. TITEL DAUER
M5929 (MOC5929e) Managing Projects and Programs 5Tage
M6158 (MOC6158e) Updating Your SQL 2005 Skills to SQL Server 2008 3Tage
M6231 (MOC6231e/MOC10141d) Verwalten einer Microsoft SQL Server 2008 Datenbank 5Tage
M6232 (MOC6232e) Implementing a Microsoft SQL Server 2008 Database 5Tage
M6234 (MOC6234e) Implementing and Maintaining Microsoft SQL Server 2008 Analysis Services 3 Tage
M6235 (MOC6235e) Implementing and Maintaining Microsoft SQL Server 2008 Integration Services 3 Tage
M6236 (MOC6236e) Implementing and Maintaining Microsoft SQL Server 2008 Reporting Services 3 Tage
M6292 (MOC6292) Installing and Configuring Windows 7 Client 3Tage
M6294 (MOC6294e/M0OC10220d) Planen und Verwalten von

Windows 7-Desktopbereitstellungen und -umgebungen 5Tage
M6331 (MOC6331e) Deploying and Managing Microsoft System Center Virtual Machine Manager 3 Tage
M6416 (MOC6416e/MOC6730d) Erweitern lhrer Kenntnisse der Netzwerkinfrastruktur- und

Active Directory-Technologie fiir Windows Server 2008 5Tage
M6417 (MOC6417e/MOC6731d) Erweitern lhrer Kenntnisse der Anwendungsinfrastruktur-

Technologie fiir Windows Server 2008 3Tage
M6418 (MOC6418e) Deploying Windows Server 2008 3Tage
M6421 (MOC6421e/MOC6742d) Konfigurieren einer Netzwerkinfrastruktur und

Problembehandlung unter Windows Server 2008 5Tage
M6422 (MOC6422¢e) Implementing and Managing Windows Server 2008 Hyper-V 3Tage
M6425 (MOC6425e/M0OC6237d) Windows Server 2008 Active Directory-Doméanendienste:

Konfiguration und Problembehandlung 5Tage
M6426 (MOC6426e/M0OC10229d) Konfigurieren von Identitdts- und Zugriffsldsungen und

Problembehandlung mit Windows Server 2008 Active Directory 3Tage
Me6427 (MOC6427e/MOC6745d) Internetinformationsdienste in Windows Server 2008:

Konfiguration und Problembehandlung 3Tage
M6428 (MOC6428e) Configuring and Troubleshooting Windows Server 2008 Terminal Services 2 Tage
M6430E (MOC6430e/MOC6748d) Planen und Verwalten von Windows Server 2008-Servern 3Tage
M6431 (MOC6431e) Managing and Maintaining Windows Server 2008 Network Infrastructure Servers 2 Tage
M6432 (MOC6432e) Managing and Maintaining Windows Server 2008 Active Directory Servers 2 Tage
M6435 (MOC6435e) Designing a Windows Server 2008 Network Infrastructure 5Tage
M6436 (MOC6436¢e) Designing a Windows Server 2008 Active Directory Infrastructure and Services 5 Tage
M6437 (MOC6437e) Designing a Windows Server 2008 Applications Infrastructure 3Tage
M6446 (MOC6446¢e) Implementing and Administering Windows Essential Business Server 2008 5 Tage
M6451 (MOC6451¢) Planning, Deploying and Managing System Center Configuration Manager  5Tage
M7197 (MOC7197e) Deploying and Managing the Microsoft Desktop Optimization Pack 5Tage

www.gfn.de | info@gfn.de 2011|2012 GFNAG
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Novell

Liebe Leser,

~Miissen” Sie auch in die Cloud? Und wenn ja,
warum? Und was bringt lhnen das?

Fakt ist, daB3 sich die IT Welt fundamental verén-
dert und wir in Zukunft mit vielerlei Diensten, und
Ressourcen arbeiten werden, die nicht mehr ein-
deutig zugeordnet, zumindest aber hochgradig
virtualisiert sein werden. Bei der Entscheidung,
ob und in welchem Umfang Cloud Dienste fiir lhr
Unternehmen relevant sein kénnen, hilft die Kon-
zentration auf das Wesentliche: den eigentlichen
Workload. Welche Dienste soll meine IT liefern und
wie kann ich diese effektiver, glinstiger, schneller
und sicherer bereitstellen?

Mit den Novell Lésungen fiir die intelligente Ver-
waltung von Unternehmensworkloads erlangen

GFNAG 20112012

Sie Flexibilitdit, vermeiden Komplexitdt und behal-
ten dennoch die Kontrolle. Denn nur, wer seine In-
frastruktur im Griff hat, sollte die Verlagerung von
Diensten hin zu einem Cloud Provider in Erwédgung
ziehen.

Cloud ist fiir Sie noch kein Thema? Auch dann hel-
fen Ihnen die Novell L6sungen, die optimale Balan-
ce zwischen Flexibilitdt und Kontrolle zu halten.
Um Technologien effektiv einsetzen zu kénnen,
bendétigen Sie vor allem Training in Verbindung
mit dem Glitesiegel der Zertifizierung. Zusammen
mit der GFN AG, unserem Novell Platinum Training
Partner, haben Sie einen starken Partner fiir lhren
Unternehmenserfolg. Die Ausbildungs- und Zer-
tifizierungsprogramme werden von der GFN AG
bundesweit durchftihrt. Ob CLP (Certified Linux
Professional), CLE (Certified Linux Engineer ), OES
(Open Enterprise Server 2) oder die neue Identity
Manager Zertifizierung - die GFN AG ist ein ver-
Idsslicher Partner, der mit flexiblen Lernangeboten
auch héchsten Anspriichen gerecht wird.

Uber diese und weitere interessante Themen und
Ausbildungswege informiert Sie diese Broschiire
auf den folgenden Seiten. Nur mit lhrer Novell Zer-
tifizierung nutzen Sie den vollen Umfang lhrer IT-
Investitionen.

Viel Spal3 und Erfolg bei Ihrer Weiterbildung
bei der GFN AG!

Susan Gotsch,
EMEA Training Partners Novell GmbH

{0800 436 436 436



Flexibilitat und Kontrolle -
mit und ohne Cloud

Novell ist einer der filhrenden Anbieter im Intel-
ligent Workload Management Markt und hilft
Unternehmen, IT-Services sicher tiber physische,
virtuelle und Cloud-basierte Umgebungen hin-
weg zu liefern und zu verwalten. Mit Losungen
fur Identity und Security, Systems Management,
Collaboration sowie Linux-basierte Betriebs-
plattformen unterstiitzt Novell Unternehmen
weltweit dabei, Kosten, Komplexitat und Risiken
zu reduzieren. Mit dieser Infrastruktur-Software

Novell CLA

Novell Certified Linux Administrator 10 (CLA10)

ZERTIFIZIERUNGEN & THEMEN
Novell

und einem umfassenden Partnernetzwerk ver-
bindet Novell heterogene IT-Umgebungen und
ermoglicht so, dass Menschen und Technologie
als eine Einheit zusammenarbeiten.

Zertifizierungen

Als autorisierter Schulungspartner von Novell
flhrt die GFN AG bundesweit Ausbildungs- und
Zertifizierungsprogramme durch. Neben den
klassischen Novell und SUSE Linux Themen ist
ganz neu im Programm der ,Certified Novell
Identity Manager Administrator (CNIMA)“, die
erste Identity Manager Zertifizierung im Markt.

Novell Certified Linux
CLAT0 Gministrator 10

Examen 050-710

Novell Certified Linux Administrator 11 (CLA 11) und LPIC 1

Novell Certified Linux

Examen LPI 102
Examen LPI 102

Novell Certified Linux Administrator 11 (CLA 11)

CLA 11 Administrator 11and
LPIC1

N3101
N3102

Examen 050-720

Novell CLDA

I Novell Certified Linux
»| CLA 1 Administrator 11

Novell Certified Linux Desktop Administrator 10 (CLDA 10)

Novell Certified

»| CDLA 10 Linux Desktop

N3086
Examen 050-708

Novell NCA

ooz |

Administrator 10

Novell Certified Administrator Enterprise Services (NCA ES)

N2000
N3088

Examen 050-719

www.gfn.de | info@gfn.de
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Novell

Novell NCE

Novell Certified Engineer Enterprise Services (NCE ES)

Novell Certified
»|NCAES  hdministator >
Enterprise Services

CNE Certified Novell |

Engineer

Examen 050-719

Examen 050-709

Novell CLP

Novell Certified Linux Professional 10 (CLP 10)

Novell Certified
»| NCEES  Engineer
Enterprise Services

Examen 050-697

Upgrading to Novell Certified Linux Professional 10 (CLP 10)

CLP9 Novell Certified Linux

Professional 9

> N3070
Examen 050-697

Novell Certified Linux Professional 11 (CLP 11)

Novell Certified Linux
CLATO ucministtor 10

CLA 1 Novell Certified Linux

» Novell Certified Linux
v CLP 10 Professional 10

Administrator 11

Examen 050-721

Upgrading to Novell Certified Linux Professional 11

Novell Certified Linux
CLP 10 Professional 10

N3100
CLP 11 gr[;\;:‘slsuc;:a‘\ﬁwef Hn » .
Examen 050-721

GFNAG 20112012

> Novell Certified Linux
> CLP 11 Professional 11
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Novell

Novell CLE

Novell Certified Linux Engineer 10 (CLE 10)

Novell Certified Linux
»> CLP 10 Professional 10

Novell Certified Linux
CLE10 Engineer 10

Examen 050-698

Examen 050-697

Upgrading to Novell Certified Linux Engineer 10 (CLE 10)

CLE 9 Novell Certified Linux

q N3076
Examen 050-699

Engineer 9

Novell Certified Linux Engineer 11 (CLE 11)

Novell Certified Linux
CLP 10 Professional 10

i N3107 -
CLp 11 o |, BE N
Examen 050-723

Novell CNA

NetWare 6 Certified Novell Administrator CNA

cane _ | NetWare 6  NetWare6
i Certified Novell
Examen 050-686 CNA Administrator

Novell Open Enterprise Server for NetWare CNA

N3080 b | CNA-OES  Enerpre Srcer
Examen 050-696 for NetWare

Novell CNE

Novell Open Enterprise Server for NetWare CNE

N3080 N3082 N3067 Novell Open
» > » —————1—| CNE-OES  &nterprise Server
Examen 050-696 Examen 050-707 Examen 050-695 for NetWare
NetWare 6 NetWare6 N3083
Certified Novell  |p>|
CNE Engineer Examen 050-701

Novell CNIMA

Certified Novell Idnetity Manager Administrator (CNIMA)

Certified Novell
» [ CNIMA  identity Manager

Administrator

Examen 050-730

www.gfn.de | info@gfn.de 2011|2012 GFNAG
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Novell

GFN NR. TITEL DAUER
N2000 Novell Networking and Services for Linux 5Tage
N3016 Foundations of Novell Networking: NetWare 6.5 5Tage
N3067 Novell eDirectory Design & Implementation: eDirectory 8.8 3Tage
N3070 Upgrading to Certified Linux Professional 10 2 Tage
N3071 SUSE Linux Enterprise Server 10 Fundamentals 3Tage
N3072 SUSE Linux Enterprise Server 10 Administration 5Tage
N3073 SUSE Linux Enterprise Server 10 Advanced Administration 5Tage
N3074 SUSE Linux Enterprise Server 10 : Networking Services 5Tage
N3075 SUSE Linux Enterprise Server 10: Security 5Tage
N3076 Upgrading to Novell Certified Linux Engineer 10 2 Tage
N3080 Foundations of Novell Open Enterprise Server for NetWare 5Tage
N3081 Novell Open Enterprise Server for NetWare Administration 5Tage
N3082 Novell Open Enterprise Server for NetWare Advanced Administration 5 Tage
N3083 Upgrading to Novell Open Enterprise Server for NetWare 5Tage
N3086 SUSE Linux Enterprise Desktop 10 Administrator 5Tage
N3088 Administering Novell Open Enterprise Server 2 for Linux 5Tage
N3089 Implementing Novell Open Enterprise Server 2 for Linux 5Tage
—_ N3090 Deploying Novell Open Enterprise Server 2 for Linux 5Tage
T) N3100 Upgrading to Novell Certified Linux Professional 11 2 Tage
S N3101 SUSE Linux Enterprise 11 Fundamentals 3Tage
= N3102 SUSE Linux Enterprise 11 Administration 5Tage
N3103 SUSE Linux Enterprise Server 11 Administration 5Tage
N3107 SUSE Linux Enterprise Server 11: Certified Linux Engineer 5Tage
N3109 Novell Identity Manager 4: Administration 5Tage
N3110 Novell Identity Manager 4 Advanced Edition: Customization and Roles 5 Tage

GFNAG 20112012 {0800 436 436 436
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Open Source

Linux Professional Institute (LPI)

Open Source geht auf die grundlegende Idee
des freien Austauschs von Wissen und Gedan-
ken zurlick. Abgesehen von dieser Philoso-
phie bedeutet Open Source praktisch, dass der
Quellcode offen zugdnglich ist und jeder diesen
studieren, benutzen, verdndern, weitergeben
und erkannte Fehler veroffentlichen darf.

Inzwischen sind Open Source Produkte an-
erkannte Alternativen zu proprietdren Ange-
boten, deren Entwicklung sowohl von Privat-
personen als auch von Firmen und Konzernen
verfolgt wird. Besonders die Europdische Union
und zahlreiche offentliche Verwaltungen for-
dern den Einsatz von Open Source Software.
Linux gilt als Paradebeispiel des erfolgreichen
Open Source Prokjektes. Seit seiner Erfindung
1991 wird das Betriebssystem fiir eine Vielzahl
von Plattformen von zahlreichen Entwicklern
aus aller Welt weiterentwickelt. Ein Beispiel flr
den hohen Stellenwert von Open Source Pro-
dukten ist deren Verwendung im Deutschen
Bundestag, wo im Serverbereich Linux und
Open Source Software eingesetzt wird.

Das Linux Professional Institute (LPI) entwickelt
professionelle Zertifizierungen fir IT Fachleu-
te, die damit ihr Wissen und ihre Kompetenz
im Bereich des Betriebssystems Linux und den
dazugehdrigen Open Source Software Tools
unter Beweis stellen konnen. Das LPI wurde im

GFNAG 20112012

LPI Approved
Training Partner

Jahre 1999 durch die Linux-Gemeinschaft und
Sponsoren aus der IT Industrie etabliert und ar-
beitet unabhdngig von Softwareherstellern und
Schulungsanbietern. Die LPIC-Zertifizierungen
haben sich zu einem Standard in der Qualifika-
tion von Administratoren und System-Ingeni-
euren im Linux Umfeld entwickelt. Das LPI hat
weltweit seit der Einflihrung der LPI Zertifizie-
rung Uber 270.000 Prifungen und Uber 90.000
Zertifizierungen ausgeliefert. Das mehrstufige
Prifungsprogramm wird weltweit durch die
Testzentren von Pearson VUE und Prometric ver-
waltet. Die finanziellen Hauptsponsoren des LPI
sind die Platin-Sponsoren IBM, Linux Journal, Li-
nux Magazine, Novell, SGl und TurboLinux sowie
die Gold-Sponsoren HP und IDG.

Das LPIC-Programm ist distributions-tbergrei-
fend angelegt. Es ist daher fiir alle bekannten
und relevanten Linux-Distributionen einsetzbar.
Damit entspricht es den Herausforderungen,
denen sich Fachleute tdglich stellen missen.
Im Normalfall wird von Ihnen verlangt, daf3 Sie
mit unterschiedlichen Distributionen und hete-
rogenen Umgebungen, und nicht nur mit einer
einzigen, ganz bestimmten Linux-Distribution
umgehen kénnen.

LPI Central Europe vertritt das Linux Professional
Institutes als Master Affiliate u.a. in Deutschland,
Osterreich und in der Schweiz.

Weitere Informationen im Web unter http://
www.Ipi.org und unter http://www.Ipice.eu.

£0800 436 436 436



JWir beim LPI schéitzen es sehr, dal3 die GFN AG als
offizieller Trainingspartner unseren Ansatz einer
Ausbildung und Zertifizierung unabhdngig von
Linux Distributoren und Herstellern férdert und
untersttitzt. Gemeinsam werden wir mit dem welt-
weit grolSten Linux Zertifizierungsprogramm weiter
erfolgreich den Weg verfolgen, Training und Zertifi-
zierung fiir Linux und Open Source auf die aktuellen

Bediirfnisse unserer Kunden abzustimmen.”

Klaus Behrla, Managing Director LPI Central Europe

Junior Level Linux Professional (LPIC-1)

ZERTIFIZIERUNGEN & THEMEN
Open Source

‘he WOrlas # 1 e~

X205 > X210
Examen 101 Examen 102

Advanced Level Linux Professional (LPIC-2)

X220 X230

> _1 Junior Level Linux
»| LPIC-1 Professional

d X235
Examen 202

X225
Examen 201

Senior Level Linux Professional (LPIC-3)

> 5 Advanced Level Linux
> LPIC-2 o

g g g ———>| LPIC3 Jrenes
Examen 304

GFN NR. TITEL DAUER
X205 Linux-Administration 1: Benutzung, System- und Benutzerverwaltung (LP1 101) 5Tage
X210 Linux-Administration 2: Systemdetails (Kernel und Shell) und Netzwerkgrundlagen (LP1 102) 5 Tage
X220 Linux-Administration 3: Systemanpassungen, Storage- und Dateisysteme (LP1201/1) 5Tage
X225 Linux-Administration 4: Linux als Datei- und Druck-Server (LP1201/2) 2 Tage
X230 Linux-Administration 5: Netzwerk-Infrastrukturdienste und -Sicherheit (LPI 202/1) 5Tage
X235 Linux-Administration 6: Linux als Mail-, News-, FTP- und Web-Server (Apache) (LPI 202/2) 5Tage
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SAP

Die SAP AG (gegriindet 1972) ist einer der in-
ternational fiihrenden Anbieter von Unterneh-
menssoftware und z. Zt. der weltweit drittgrof3-
te unabhdngige Softwarehersteller. SAP betreut
ca. 100.000 Kunden in Uber 120 Landern und
beschéftigt knapp 50.000 Mitarbeiter. Kernge-
schaft ist der Vertrieb von Nutzungsrechten an
SAP-Softwarelésungen und den damit verbun-
denen Services:

» SAP Customer Relationship Management (CRM)
» SAP ERP (Enterprise Resource Planning)

» SAP Product Lifecycle Management (PLM)

» SAP Supply Chain Management (SCM)

» SAP Supplier Relationship Management (SRM)

Anwenderschulungen

Die GFN AG ist offizieller Schulungspartner
der SAP und fiihrt in diesem Rahmen die von
der SAP Deutschland AG & Co. KG entwickel-
ten Anwenderschulungen an fiinf Standorten
durch. Diese Kurse zeichnen sich durch Aktu-
alitdt, Passgenauigkeit und Kompaktheit aus
und werden immer auf aktuellen SAP-Systemen
durch zertifizierte, erfahrene Trainer durchge-
fuhrt. Sie richten sich an Anwender im Bereich
SAP-Standardsoftware, die sich einen schnellen
Uberblick tber die Méglichkeiten und Work-
flows dieser Systeme verschaffen méchten und
lernen wollen, ihr Tagesgeschaft routiniert mit
SAP-Software zu bewaltigen.

»Die SAP-Anwenderzertifizierungen dokumentieren Ihr Wissen (iber den
qualifizierten Umgang mit SAP-Anwendungen. Die Priifungen sind speziell

auf Anwender abgestimmt und fragen genau die Themenbereiche ab, die
im Arbeitsalltag anfallen. Sie sind nicht nur ein Beleg dafiir, dass Sie sich in
der Materie auskennen, sondern tragen auch dazu bei, lhre Kenntnisse noch

effizienter einzusetzen. Zielgruppe sind SAP-Anwender sowie Power-User mit

ein bis zwei Jahren Erfahrung.«

Klaus Reyer, SAP Trainer bei der GFN AG,

erreichen Sie unter klaus.reyer@gfn.de

GFNAG 20112012
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SAP

Externes Rechnungswesen - Debitorenbuchhaltung

SAP_FIBUT0 | SAP weien: Debtorenmuch

Examen C_UCAC_10 haltung
Externes Rechnungswesen - Kreditorenbuchhaltung

SAP_FIBU20 [ sap Gromezemne

Examen C_UCAP_10 haltung
Human Capital Management - Personaladministration

SAP_PERS10 > SAP Hemoeaot sonal

Examen C_UCHR_10 administration
Materialwirtschaft - Abwicklung von Einkaufsvorgangen

SAP_EK010 > SAP Howckongson

Examen C_UCMM_10 Einkaufsvorgangen

Vertrieb - Abwicklung von Verkaufsauftragen

SAP_ABSW10
Examen C_UCSD_10

> Vertrieb - Abwicklung
»| SAP von Verkaufsauftragen

Vertiefung Kundenauftragsbearbeitung

SAP_ABSW20
Examen

Reporting in der Kostenstellenrechnung

SAP_KLRO10
Examen

Lager - Grundlagen zu Warenbewegungen

SAP_MATO010
Examen

GFN NR. TITEL DAUER
SAP_ABSW10 SAP SD: ABSW10 / Grundlagen Kundenauftragsbearbeitung 2Tage
SAP_ABSW20 SAP SD: ABSW20 / Vertiefung Kundenauftragsbearbeitung 2Tage
SAP_EKO10  SAP MM: EK010 / Einkauf 2Tage
SAP_FIBU10  SAP FI: FiBu10/ Debitorenbuchhaltung 2 Tage
SAP_FIBU20  SAP FI: FiBu20 / Kreditorenbuchhaltung 3Tage
SAP_KLRO10  SAP CO: KLRO10 / Reporting in der Kostenstellenrechnung 1Tag
SAP_MATO010 SAP SCM: MAT010/ Lager — Grundlagen zu Warenbewegungen 2 Tage
SAP_PERS10  SAP HCM: PERS10 / Personaladministration 2 Tage

www.gfn.de | info@gfn.de 2011|2012 GFNAG
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VMware

VMware, Inc., ist ein US-amerikanisches Unter-
nehmen, das Software in den Bereichen Cloud-
Computing und Virtualisierung herstellt. Das
Unternehmen wurde 1998 mit dem Ziel gegriin-
det, eine Technik zu entwickeln, mit der Stan-
dard-Computer virtualisiert werden koénnen.
Damit kann die Komplexitdt der [T-Landschaft
deutlich verringert werden. Der Einsatz von
Virtualisierungs-Software sorgt flr eine effizien-
tere, flexiblere Servicebereitstellung.

GFNAG 20112012

VMware ermoglicht seinen Kunden, die Kom-
plexitat lhrer IT-Umgebung zu reduzieren, Kos-
ten in erheblichem Umfang zu senken und auf
ein flexibleres und agileres Service-Bereitstel-
lungsmodell umzusteigen. Im Jahr 2009 erzielte
VMware Umsatze von 2 Mrd. US-Dollar und ver-
fugte weltweit Giber 170.000 Kunden und 25.000
Partnerunternehmen.

Die VMware-Kurse und -Zertifizierungen wer-
den in Kooperation mit der Magirus Deutsch-
land GmbH angeboten.

£0800 436 436 436
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VMware Certified Professional (VCP)

Pflichttraining

VMWO041

Examen VCP-410

VMWO043
Examen VCP-410

VMWO042

Examen VCP-410

VMware

VMware Certified Advanced Professional (VCAP-DCA)

Professional

VCP Vitware Certfed | VMWO043
EX VCAP4-DCA

Empfohlenes Training

VMware Certified
>
»| VCP Professional

> VMW045

EX VCAP4-DCA
> VMWO047

EX VCAP4-DCA
> VMWO048

EX VCAP4-DCA

VMware Certified Advanced Professional (VCAP-DCD)

Professional

VCP Vhdware Certfed | VMWO046
EX VCAP4-DCD

Empfohlenes Training

VMware Certified
»| VCAP-DCA  agvanced
Professional

> VMW
EX VCAP4-DCD

VMware Certified
»| VCAP-DCD  agvanced
Professional

GFN NR. TITEL DAUER
VMWO041 VMware vSphere 4.1: Install, Configure, Manage 5Tage
VMWO042 VMware vSphere 4: Fast Track 5Tage
VMWO043 VMware vSphere Troubleshooting 4Tage
VMWO045 VMware vSphere: Manage for Performance 3Tage
VMWO046 VMware vSphere: Design Workshop 3Tage
VMWO047 VMware vSphere: Manage and Design for Security 3Tage
VMWO048 VMware vSphere: Automation with VMware Power CLI 2 Tage

www.gfn.de

Demnachst buchbar:
VMware vSphere: Business Continuity Disaster Recovery Design

| info@gfn.de
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