
Qualitätsmanagement

Unser modulares Kurssystem bietet dir unzählige Möglichkeiten, dich weiterzubilden – und zwar ganz nach deinem
Bedarf. Gerne helfen dir unsere Berater:innen bei der Auswahl und Kombination  geeigneter Kurse. Wir nehmen uns
Zeit für dich und schauen, welche Weiterbildung zu dir und deinen Zielen passt. Den Bedarf des Arbeitsmarkts
haben wir dabei immer mit im Blick. Gemeinsam stellen wir deinen persönlichen Lehrplan mit zeitnahem
Einstiegstermin zusammen – und du startest schnell und unkompliziert in deine Wunsch-Weiterbildung.

Dauer
mehr als 1 Monat bis 3 Monate 

Kursinhalt
Inhalte auf einen Blick: Datenschutzbeauftragter, Interner Qualitätsauditor, Zertifizierung, Prozessoptimierung,
Normen 

Die Weiterbildung im Qualitätsmanagement behandelt Grundlagen und Anwendungsbereiche von Datenschutz,
Datensicherheit und Qualitätsauditierung. Inhalte sind unter anderem Rechtsgrundlagen des Datenschutzes,
DSGVO, BDSG, technische und organisatorische Maßnahmen, Verfahrensverzeichnisse, AV-Verträge, Datensicherheit,
BSI-Sicherheitsmanagement, ISO 27001, Planung und Durchführung von Audits, prozessorientierte Auditierung,
Auditprinzipien, Bewertung von Auditsachverhalten, Gesprächsführung, Nachbereitung von Audits,
Korrekturmaßnahmen, Auditberichte und Prüfungsvorbereitung. 

Datenschutzbeauftragter mit Zertifizierung 

Rechtsgrundlagen Datenschutz  
› DSGVO: Grundprinzipien und Rechtsgrundlage  
› DSGVO: Rechte von Betroffenen und Pflichten von Verantwortlichen  
› DSGVO: Drittländer, Zuständigkeiten, Zusammenarbeit und Sanktionen  
› BDSG: Umsetzung der DSGVO im deutschen Recht  
› Einbindung des Datenschutzes in andere Gesetzesgrundlagen, z. B. UWG und TMG  

Wir bilden Menschen in ganz Deutschland weiter.
Alle Standorte findest Du auf gfn.de/standorte 

Stand: 28.05.2026 / 16:58



Praktische Umsetzung der DSGVO  
› Technische und organisatorische Maßnahmen  
› Verfahrensverzeichnis: Anforderungen und Organigramm  
› Verfahrensverzeichnis: Ausarbeitung und Struktur  
› Erstellung von AV-Verträgen und Abgrenzungserwägungen  
› Datenschutzerklärung und weitere Muster für Aufgaben des Datenschutzbeauftragten  

Datensicherheit  
› BSI-Sicherheitsmanagement-System im Kontext des Datenschutzes  
› Informationssicherheitsbeauftragter und Schnittstelle zum Datenschutz  
› Bundesamt für Sicherheit in der Informationstechnik: Aufgaben und Weiterentwicklung  
› Zertifizierungen wie ISO 27001 und weitere Möglichkeiten  
› Brandschutz und weitere Nebenschauplätze des Datenschutzes  

Rechtliche Fallbesprechungen und Datenschutz in der Praxis  
› Prüfungsvorbereitung und Prüfung Datenschutzbeauftragte/r  

Qualitätsauditor/in mit Zertifizierung  
› Planung von Audits  
› Durchführung von Audits  
› Prozessorientierte Auditierung  
› Auditprinzipien  
› Berücksichtigung von Risiken und Chancen  
› Bewertung von Auditsachverhalten  
› Gesprächsführung und Grundsätze der Gesprächsführung  
› Umgang mit kritischen Auditsituationen  
› Audits in der Praxis  
› Nachbereitung von Audits  
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› Auswertung von Auditergebnissen  
› Korrekturmaßnahmenfestlegung und -verfolgung  
› Erstellung eines Auditberichts  
› Zertifizierungsvorbereitung  
› Zertifizierungsablauf  
› Akkreditierungssysteme  
› Zertifizierungsorganisation  
› Prüfungsvorbereitung anhand praktischer Beispiele  
› Prüfung QM-Auditor  

Die Weiterbildung behandelt Inhalte aus Datenschutz, Datensicherheit, Qualitätsauditierung, Prozessbewertung
und Prüfungsvorbereitung. 

Voraussetzungen
› Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift  
› Gute PC-Kenntnisse  
› IT-Kenntnisse von Vorteil  
› Erfolgreicher Abschluss der Weiterbildungen zum/-r Qualitätsmanagement-Beauftragten und zum/-r

Qualitätsmanager:in  
› Mehrjährige Berufserfahrung in qualitätsbezogenen Tätigkeitsbereichen wünschenswert  
› Teilnahme an einem unverbindlichen Beratungsgespräch  

Zielgruppe
› Arbeitsuchende Fachkräfte, die im Bereich Datenschutz tätig werden möchten  
› Arbeitsuchende Führungskräfte, die sich im Bereich Datenschutz und Datensicherheit weiterbilden möchten  
› Arbeitsuchende Fach- und Führungskräfte, die sich zum/-r Qualitätsauditor/-in weiterbilden möchten  
› Quer- und Wiedereinsteigende, sich rehabilitierende Personen sowie Hochschulabgänger:innen mit oder ohne

Abschluss, die eine Zusatzqualifikation für ihren beruflichen (Wieder-)Einstieg erwerben möchten  
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Abschluss
Anerkannte TÜV-Zertifikate: Datenschutzbeauftragte:r, Interner Qualitätsauditor (IQA) 
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