
IT-Projektleiter inkl. SAP-Berater Business Process Integration (BPI)

Unser modulares Kurssystem bietet dir unzählige Möglichkeiten, dich weiterzubilden – und zwar ganz nach deinem
Bedarf. Gerne helfen dir unsere Berater:innen bei der Auswahl und Kombination  geeigneter Kurse. Wir nehmen uns
Zeit für dich und schauen, welche Weiterbildung zu dir und deinen Zielen passt. Den Bedarf des Arbeitsmarkts
haben wir dabei immer mit im Blick. Gemeinsam stellen wir deinen persönlichen Lehrplan mit zeitnahem
Einstiegstermin zusammen – und du startest schnell und unkompliziert in deine Wunsch-Weiterbildung.

Dauer
mehr als 3 Monate bis 6 Monate 

Kursinhalt
Inhalte auf einen Blick: IT-Projektleiter, SAP-Berater BI, Kommunikation, Konfliktmanagement, Scrum 

Die Weiterbildung zum IT-Projektleiter inkl. SAP-Berater BI vermittelt umfassende Kenntnisse in der Planung,
Steuerung und Umsetzung von IT-Projekten. Teilnehmer erlernen, wie sie als IT-Projektleiter komplexe Projekte
erfolgreich managen und dabei moderne Methoden und Tools einsetzen. Ein besonderer Fokus liegt auf der
Integration von SAP BI-Lösungen, wodurch IT-Projektleiter in der Lage sind, datengetriebene Entscheidungen zu
unterstützen. Absolventen können als IT-Projektleiter in verschiedenen Branchen tätig werden, etwa in der
Softwareentwicklung, im Consulting oder im IT-Management. Durch praxisnahe Übungen und Fallstudien wird
sichergestellt, dass IT-Projektleiter die erlernten Fähigkeiten direkt in ihrem beruflichen Umfeld anwenden können. 

Kommunikation und Konfliktmanagement – Kommunikation 

Kommunikation  
› Modelle der Kommunikation  
› Umgang mit Emotionen in der Kommunikation  
› Selbstsicher kommunizieren  
› Nähe schaffen, Gesprächsblockaden lösen  
› Grenzen erkennen, kommunizieren und verteidigen  
› Argumentationen und Diskussionen  
› Fragetechniken als Teil aktiver Kommunikation  

Wir bilden Menschen in ganz Deutschland weiter.
Alle Standorte findest Du auf gfn.de/standorte 
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› Manipulationstechniken  

Konfliktmanagment  
› Störungen in der Kommunikation verstehen und vermeiden  
› Konflikte  
› gewaltfreie Kommunikation  
› gekonnt kontern  
› Konfliktgespräche  
› Gespräche lenken, Konfliktsituationen meistern  
› Lösungsorientierte Kommunikation  
› Konfliktmanagement: Umgang mit Störungen und Aggressionen  

SAP Berater Certified Associate – Business Process Integration SAP S/4HANA 

Kursinhalt: 

S4H00 Grundlagen SAP & Foundation-Level-Zertifizierung 

S410: Integrierte Geschäftsprozesse in SAP S/4HANA  
› SAP S/4HANA Enterprise Management Übersicht  
› SAP Fiori  
› Systemweite Konzepte  
› Record-to-Report-Prozess mit SAP Financials (FI) und Controlling (CO)  
› Hire-to-Retire-Prozess mit SAP Human Experience Management (HXM)  
› Procure-to-Pay-Prozess mit SAP Material Management (MM)  
› Lagerverwaltung und Bestandsführung mit SAP Extended Warehouse Management (EWM)  
› Design-to-Operate-Prozess mit SAP Production Planning (PP) und Detailed Scheduling (PP-DS)  
› Lead-to-Cash-Prozess mit SAP Sales & Distribution (SD)  
› SAP-Projektsystem (PS)  
› SAP Enterprise Asset Management (EAM)  
› Zertifizierung C_TS410: SAP Certified Application Associate - Business Process Integration with SAP S/4HANA  
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Scrum  
› Denkweise nach agiler Methodik, z. B. agile Werte und Prinzipien, Probleme statischer Prozesse  
› Die drei Säulen der Scrum-Theorie  
› Die Scrum-Werte  
› Das Scrum-Team und seine Rollen: Developer, Scrum Master und Product Owner  
› Die Verantwortlichkeiten des Scrum Masters bei der Förderung von Selbstorganisation und kontinuierlicher

Verbesserung  
› Die Scrum-Events: Sprint, Sprint Planning, Daily Scrum, Sprint Review, Sprint Retrospective – jeweils mit aktiver

Beteiligung des Scrum Masters zur Moderation und Prozesssicherung  
› Die Scrum-Artefakte: Product Backlog, Sprint Backlog, Increment, Definition of Done – inklusive der Rolle des

Scrum Masters bei der Sicherstellung der Transparenz dieser Artefakte  
› Lean Management und wie der Scrum Master zur Effizienz beiträgt  
› Übernahme von Scrum und Umgang mit Widerständen – insbesondere durch Unterstützung und Coaching durch

den Scrum Master  
› Scrum in komplexen Umgebungen – mit besonderem Fokus auf die Führungsrolle des Scrum Masters  
› Skalierung mit Nexus – einschließlich der Koordination mehrerer Scrum Master in größeren Organisationen  
› Weitere agile Methoden (Xtreme Programming, Kanban, Crystal, DSDM)  
› Organisation und Abwicklung agiler Projekte mittels Software Jira von Atlassian – mit typischen Aufgaben eines

Scrum Masters bei der Nutzung agiler Tools  
› Praxisprojekt – Anwendung des Gelernten in einer realitätsnahen Projektsimulation, begleitet durch einen Scrum

Master  
› Prüfungsvorbereitung und Prüfung  

Diese Weiterbildung bietet eine fundierte Grundlage für IT-Projektleiter. Sie deckt wesentliche Themen ab und
bereitet auf die Praxis vor. 

Voraussetzungen
› Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift  
› Gute PC-Kenntnisse  

Wir bilden Menschen in ganz Deutschland weiter.
Alle Standorte findest Du auf gfn.de/standorte 

Stand: 06.05.2026 / 15:07



› Praktische Mitarbeit bei Projekten von Vorteil  
› Erfahrung mit Internet-Browsern  
› Teilnahme an einem unverbindlichen Beratungsgespräch  

Zielgruppe
› Arbeitsuchende Fach- und Führungskräfte, die ihre Kommunikations- und Konfliktlösungsfähigkeiten erweitern

möchten  
› Arbeitsuchende, die ihre beruflichen Chancen mit einer SAP-Qualifizierung erhöhen möchten  
› Arbeitsuchende IT-Fachkräfte, z. B. Fachinformatiker:innen, IT-Administratoren:innen  
› Arbeitsuchende mit Erfahrung im Projektmanagement, in der Projektassistenz oder in anderen Projektkontexten  
› Quer- und Wiedereinsteigende, sich rehabilitierende Personen sowie Hochschulabgänger:innen mit oder ohne

Abschluss, die eine Zusatzqualifikation für ihren beruflichen (Wieder-)Einstieg erwerben möchten  

Abschluss
Trägerinternes GFN-Zertifikat, international anerkannte SAP-Zertifikate: SAP S/4HANA Anwenderzertifikat
Foundation Level, SAP S/4HANA Beraterzertifikat Business Process Integration, EXIN Agile Scrum Master, EXIN Agile
Scrum Product Owner 
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