G F No Gemeinsam weiterbilden

Fachkraft im Qualititsmanagement mit TUV-Zertifizierung
a Zeitnahe, bundesweite Starttermine GFN-Erfolgsgarantie? \ﬂ\ > 95 % Integrationsquote®

Qualitat und Kundenvertrauen sind Schlisselfaktoren fiir den Geschéftserfolg jedes Unternehmens. Du mochtest
dabei mithelfen, Qualitatsstandards einzufiihren, Ablaufe zu verbessern und die Kundenzufriedenheit mafigeblich
zu erhdhen? Dann steige mit diesem Kurs ins Qualitdtsmanagement ein und werde mit einer anerkannten TUV-
Zertifizierung zur gefragten Fachkraft.

Dauer
4 Wochen in Vollzeit

Kursinhalt

Mit einem Qualitatsmanagementsystem stellt ein Unternehmen sicher, dass die System,- Prozess- und
Produktqualitat standig geprift und verbessert werden. In diesem Kurs erhaltst du eine Einflihrung ins
Qualitatsmanagement nach DIN EN ISO 9001. Du wirst mit den Grundlagen der Qualitatssicherung vertraut gemacht
und erwirbst praxisorientiertes Know-how, um beim Aufbau eines prozessorientierten
Qualitatsmanagementsystems sowie der Umsetzung konkreter Maflnahmen in einem Unternehmen mitzuwirken.

Bedeutung des Qualitditsmanagements

Begriffsbestimmung "Qualitat"

Die Normen des Qualitdtsmanagements

Forderungen der Norm DIN EN 1SO 9000 ff.

Grundbausteine und Nutzen eines QM-Systems

Forderungen der Norm DIN EN 1SO 9001

Grundlagen eines prozessorientierten Qualitdtsmanagements
Prozess, Prozessorientierung und Prozessbeschreibung
Einfiihrung in Aufbau und Dokumentation von QM-Systemen
Durchfiihrung und Dokumentation von Qualitatspriifungen
Methoden der Qualitatssicherung

Verbesserungsprozesse und kontinuierliche Optimierung
Priifungsvorbereitung anhand praktischer Beispiele
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Prifung

2 Solltest du die Priifung nicht bestehen, kannst du deine Weiterbildung (ausgenommen SAP®- Zertifizierung) so lange kostenfrei
wiederholen, bis du erfolgreich abschliet - ohne weiteren Bildungsgutschein. Die Erfolgsgarantie gilt nur fiir den nachstmoglichen Kurs,
der von GFN angeboten wird. Nicht iibernommen werden etwaige Priifungsgebiihren, System-/ Softwaregebiihren oder individuelle
Unterstiitzungsleistungen des Kostentragers, z.B. ALG |/Biirgergeld.

3 Mit uns sicherst du dir Jobchancen weit iiber dem Marktdurchschnitt: Uber 95 Prozent unserer Absolvent:innen starten nach ihrer
geforderten GFN-Weiterbildung in den Job.

Wir bilden Menschen in ganz Deutschland weiter.
Alle Standorte findest Du auf gfn.de/standorte
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Voraussetzungen

> Schulabschluss und mindestens zwei Jahre Berufserfahrung

> gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

> Teilnahme an einem unverbindlichen Beratungs- und Eignungsgesprach

Lernziel

Der Bedarf an qualifizierten Mitarbeiter:innen, die die Einflihrung und Pflege eines prozessorientierten
Managementsystems mitgestalten, ist gro3. Mit der Weiterbildung zur Fachkraft im Qualitdtsmanagement gelingt dir
ein universeller Einstieg in den Bereich Qualitatssicherung und -optimierung. Du unterstiitzt beim Aufbau und bei
der Pflege eines prozessorientierten Managementsystems und kennst die Moglichkeiten und operativen Bausteine
eines professionellen Qualititsmanagements. Als TUV-zertifizierte Fachkraft hast du beste Chancen am Arbeitsmarkt
und kannst in Unternehmen verschiedenster Branchen beruflich durchstarten.

Zielgruppe

> Arbeitsuchende Fachkréfte, die zukiinftig im Bereich Qualitatsmanagement tétig werden méchten

> Quer- und Wiedereinsteigende, sich rehabilitierende Personen sowie Hochschulabsolvierende mit oder ohne
Abschluss, die eine gefragte Zusatzqualifikation fiir ihren beruflichen (Wieder-)Einstieg erwerben méchten

Abschluss
Anerkanntes TUV-Zertifikat: Fachkraft im Qualititsmanagement

Unterrichtsform
Online-Weiterbildung
Tagliche Unterrichtszeiten von 8:30 Uhr bis 16:30 Uhr

2 Solltest du die Priifung nicht bestehen, kannst du deine Weiterbildung (ausgenommen SAP®- Zertifizierung) so lange kostenfrei
wiederholen, bis du erfolgreich abschliet - ohne weiteren Bildungsgutschein. Die Erfolgsgarantie gilt nur fiir den nachstmoglichen Kurs,
der von GFN angeboten wird. Nicht iibernommen werden etwaige Priifungsgebiihren, System-/ Softwaregebiihren oder individuelle
Unterstiitzungsleistungen des Kostentragers, z.B. ALG |/Biirgergeld.

3 Mit uns sicherst du dir Jobchancen weit iiber dem Marktdurchschnitt: Uber 95 Prozent unserer Absolvent:innen starten nach ihrer
geforderten GFN-Weiterbildung in den Job.

9 Wir bilden Menschen in ganz Deutschland weiter.
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